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Documentacao detalhada da base de dados

Overview

Este documento apresenta uma descrigado detalhada da arquitetura da base de dados para o projeto
Bairros Comerciais Digitais, uma iniciativa que se encontra subdividida em trés sistemas auténomos
e independentes, embora partilhem recursos entre si.

Com vista a uma operacionalizagao eficaz e atendendo as especificidades de cada um destes
sistemas, a estrutura da base de dados foi concebida em duas grandes areas: Ambiente CH e
Ambiente Marketplace. Esta organizagéo resulta de um cuidadoso estudo de casos e elaboragao de
cenarios, com o objetivo de criar uma plataforma de marketplace robusta, completa e abrangente,
gue nao so6 atenda as necessidades atuais, mas também esteja preparada para futuras expansodes.

A arquitetura da base de dados foi especialmente desenhada considerando dois pilares
fundamentais: escalabilidade e segurancga. Estes principios orientadores asseguram que o sistema
desenvolvido seja capaz de adaptar-se a um crescimento progressivo, mantendo a integridade e a
protecdo dos dados em todas as etapas de operacgao.
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Backoffice CH

No Backoffice do Grupo CH, teremos acesso a uma plataforma de gestdo de software web
integralmente desenvolvida para aferir resultados, monitorizar recursos, registros, falhas e acessos.
Esta plataforma permite, de modo simplificado, a criag@o de novas distribui¢gdes do sistema para
clientes, bem como a disponibilizagao personalizada de médulos do sistema, facilitando assim a
configuracao de versdes distintas adaptadas a diferentes clientes e necessidades.

E possivel disponibilizar médulos em versdes de teste ou betas a um conjunto selecionado de
clientes, com o intuito de recolher feedbacks essenciais e testar a eficacia de determinados recursos.
A plataforma prevé uma vasta gama de configuragdes para integragdo com diversos servigcos de
terceiros, elevando a flexibilidade da aplicagao e a sua capacidade de adaptagéo a variadas
realidades.

Teremos também a possibilidade de gerar relatérios detalhados e em tempo real, abrangendo

diversos cendrios operacionais. Este recurso serd fundamental para prestar o suporte adequado,
baseando-se nos dados recolhidos.

Tabelas Planeadas e Relagoes

Autenticacao

auth_roles

A tabela auth_roles armazena as definigdes de papéis dentro do sistema Backoffice CH, permitindo a
gestao de acessos e permissoes dos utilizadores baseadas nesses papéis.

Coluna Descrigao

INT NOT NULL
id AUTO_INCREMENT Identificador sequencial Unico
Identificador Gnico universal (UUID) para o registo
uuid BINARY(16) NOT NULL do papel.
role_name VARCHAR(255) NOT NULL Nome do papel, utilizado para referéncia rapida.
Descricao detalhada do papel e das suas
role_description | TEXT permissoes.
TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT

created_at CURRENT_TIMESTAMP Data e hora em que o papel foi criado.




Coluna

Descricao

updated_at

deleted_at

indices

Relacionamentos

auth_system_users

TIMESTAMP NULL ON UPDATE
CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL

PRIMARY KEY (uuid)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)

e Chaves Estrangeiras

Data e hora da ultima actualizagao do papel.

Data e hora em que o papel foi eliminado, se
aplicavel.

Esta tabela ndo possui chaves estrangeiras explicitas.

A tabela auth_system_users é responsdvel por armazenar as informagdes dos utilizadores do
sistema Backoffice CH, incluindo dados de autenticagao e gestédo de estado de conta, essenciais para
o controlo de acesso e seguranga do sistema.

Coluna

Descrigao

uuid

user_id

user_token

login

password_hash

salt

status

last_access

INT NOT NULL
AUTO_INCREMENT

BINARY(16) NOT NULL

INT NOT NULL

VARCHAR(512) NULL

VARCHAR(255) NOT NULL

NOT NULL
NOT NULL

VARCHAR(255

)
VARCHAR(255)
ENUM(‘active', 'inactive’,
'‘blocked’,
'‘pending_confirmation’,
‘expired’) NOT NULL DEFAULT
'pending_confirmation’

TIMESTAMP NULL

Identificador sequencial Unico

Identificador Unico universal (UUID) para cada
utilizador, garantindo a sua unicidade em todo o
sistema.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
utilizador na tabela usr_users.

Token utilizado para a autenticagéo via APl ou
Sservigos externos.

Nome de utilizador usado para login, deve ser
unico.

Hash da password do utilizador para autenticagao
no sistema.

salt

Estado da conta do utilizador, gerindo o acesso e
outras funcionalidades relacionadas ao estado da
conta.

Data e hora do ultimo acesso do utilizador ao
sistema.




Coluna Descricao

Numero de tentativas de login permitidas antes que

login_attempt_limit |INT NOT NULL DEFAULT 5 a conta seja bloqueada.
email_token VARCHAR(512) NULL Token utilizado para a verificagdo de email.
email_token_expirati
on TIMESTAMP NULL Data e hora da expiragdo do token de email.
email_validated TINYINT NOT NULL DEFAULT 0 Indica se o e-mail foi validado (0 = n&o, 1 = sim).
email_confirmed_at | TIMESTAMP NULL Data e hora em que o email foi confirmado.
TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT Data e hora em que o registo do utilizador foi
created_at CURRENT_TIMESTAMP criado.
TIMESTAMP NULL ON UPDATE |Data e hora da ultima actualizagédo do registo do
updated_at CURRENT_TIMESTAMP utilizador.

Data e hora em que o registo do utilizador foi
eliminado, se aplicavel, para permitir a exclusao

deleted_at TIMESTAMP NULL [6gica.
indices
e PRIMARY KEY (uuid)
e login_UNIQUE ( login)
e  UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
e UNIQUE INDEX idx_usr_users_user_id (user_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

o fk_system_user_id
o Referencia: backoffice_ch.usr_users (uuid)
o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

auth_user_roles

A tabela auth_user_roles é utilizada para gerir as atribuigdes de papéis aos utilizadores no sistema
Backoffice CH, permitindo definir e controlar acessos baseados em papéis de forma dindmica e

segura.

Coluna Descricao
INT NOT NULL Identificador Unico para cada atribui¢cdo de papel,
id AUTO_INCREMENT servindo como chave primaria.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
user_uuid INT NOT NULL utilizador na tabela auth_system_users.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
role_uuid INT NOT NULL papel na tabela auth_roles.

assigned_by INT NOT NULL Chave estrangeira que referencia o utilizador que



Coluna Descricao

atribuiu o papel, vinculado a tabela
auth_system_users.

TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT Data e hora em que o papel foi atribuido ao
assigned_at CURRENT_TIMESTAMP \utilizador.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)

UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)

INDEX idx_auth_user_roles_user_id_idx (user_uuid).

INDEX idx_user_roles_role_id_idx (role_uuid).

INDEX idx_auth_user_roles_assigned_uuid_idx (assigned_by).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_auth_user_roles_user_uuid

o Referéncia: backoffice ch.auth_system_users (uuid)

o Agoes: ON DELETE RESTRICT| ON UPDATE CASCADE
e fk_auth_user_roles_role_uuid

o Referéncia: backoffice_ch.auth_roles (uuid)

o Agoes: ON DELETE RESTRICT| ON UPDATE CASCADE
e fk_auth_user_roles_assigned_uuid

o Referéncia: backoffice ch.auth_system_users (uuid)
o Agoes: ON DELETE RESTRICT| ON UPDATE CASCADE




Diagrama Autenticagao
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A tabela cfg_integration é projetada para armazenar informagdes sobre integragdes externas no
sistema do Backoffice CH.

Coluna

Descrigao

uuid

integration_name

provider

INT NOT NULL
AUTO_INCREMENT

BINARY(16) NOT NULL

Identificador Unico para cada integracao, utilizado
como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
integragao, garantindo unicidade em diferentes
sistemas ou bases de dados.

VARCHAR(100) NOT

NULL

VARCHAR(100) NOT

NULL

Nome da integracgao, facilitando a identificagao.

Nome do fornecedor ou do servigo que esta sendo
integrado.




Coluna

Descricao

quota_limit

status

authorization_key

url

description

rate_limit

callback_url

additional_settings

enabled

error_message

Limite de uso ou cota disponivel para a integracao,
INT NULL DEFAULT 0 'se aplicavel.

ENUM(‘active', 'inactive’,
'‘pending’, 'updating’,
'deprecated’, 'on_hold',
‘error', ‘completed,
'blocked!, 'testing’,
‘configuration_required',

‘paused,
‘authentication_failure’)
NOT NULL
Estado atual da integragéo, permitindo gerenciar o
DEFAULT 'pending' ciclo de vida e a disponibilidade da mesma.

Chave ou token de autorizag@o necessario para
VARCHAR(255) NULL  utilizar a integragéo.

VARCHAR(255) NOT  URL de endpoint da integragao, indicando onde as
NULL solicitagdes devem ser enviadas.

Descrigdo detalhada da integragéo, fornecendo
contexto adicional sobre o seu propdsito e
TEXT NULL utilizagéo.

Limite de frequéncia com que a integracao pode ser
INT NULL DEFAULT 0  |chamada, se aplicavel, para evitar sobrecargas.

URL de retorno chamada pela integracao externa
para enviar dados ou notificagdes de volta ao
VARCHAR(255) NULL  |sistema.

Configuracgdes adicionais em formato JSON,
permitindo armazenar informacdes especificas da
JSON NULL integracao de forma estruturada e flexivel.

Indica se a integragdo esta habilitada (1) ou

desabilitada (0), permitindo controlar o uso da
TINYINT Not NULL integragcao sem necessidade de remogéao do
Default 0 registro.

Mensagem de erro padrao para ser utilizada
quando a integracao falhar, fornecendo feedback
TEXT NULL util para resolugao de problemas.




Coluna Descricao

TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT
created_at CURRENT_TIMESTAMP Data e hora da criagao do registro da integracgao.

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE Data e hora da ultima atualizagéo feita no registro
updated_at CURRENT_TIMESTAMP da integragao.

Data e hora em que o registro da integracao foi
marcado como excluido, utilizado para exclusao
deleted_at TIMESTAMP NULL l6gica.
indices
e PRIMARY KEY (id)
UNIQUE INDEX integration_uuid_UNIQUE (uuid)
e UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e Esta tabela nao possui chaves estrangeiras explicitas.

cfg_module_versions

A tabela cfg_module_versions é utilizada para gerir as diferentes versdes de cada médulo dentro do
sistema Backoffice CH, permitindo manter um registo detalhado das atualizagbes e alteragdes
realizadas em cada médulo.

Coluna Descrigao

INT NOT NULL
id AUTO_INCREMENT Identificador sequencial Unico
Identificador Unico universal (UUID) para cada
versdao do médulo, garantindo a sua unicidade em
uuid BINARY(16) NOT NULL todo o sistema.
Chave estrangeira que referencia o identificador do
module_id INT NOT NULL modulo na tabela cfg_modules.

Numero ou identificagdo da versao do médulo,
usado para diferenciar as versdes dentro do
version_number VARCHAR(50) NOT NULL ~ mesmo mddulo.

Data de langamento ou disponibilizagdo da versao
release_date DATE NOT NULL do modulo.

changes_description | TEXT NULL Descrigao textual das alteragdes, novidades ou




Coluna Descricao

corregoes introduzidas na versao do médulo.

indices
e PRIMARY KEY (id)
e UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
e UNIQUE INDEX idx_module_id (uuid)
e INDEX idx_module_versions_module_id (module_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_module_versions_module_id
o Referéncia: backoffice_ch.cfg_modules (id)
o Agoes: ON DELETE RESTRICT| ON UPDATE CASCADE

cfg_modules

A tabela cfg_modules é estruturada para armazenar informacgdes detalhadas sobre os médulos do
sistema no Backoffice CH.

Coluna Descricao

INT NOT NULL Identificador tnico para cada médulo, servindo
id AUTO_INCREMENT como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para garantir a
unicidade do médulo em diferentes sistemas ou
uuid BINARY(16) NOT NULL bases de dados.

VARCHAR(255) NOT ~ Nome do médulo, facilitando a identificagdo e
module_name NULL referéncia.

ENUM('active', 'inactive),
'beta, 'experimental’,
'deprecated,
‘'under_development,
'maintenance’) NOT

NULL Estado do mddulo, indicando se esta ativo, inativo,
em beta, experimental, obsoleto, em
status DEFAULT 'inactive' desenvolvimento ou em manutencao.

TINYINT NOT NULL Indica se o médulo esta habilitado (1) ou
enabled DEFAULT 1 desabilitado (0).

Descrigdo do mddulo, fornecendo detalhes sobre
description TEXT NULL sua funcionalidade e proposito.




Coluna

Descricao

version

dependencies

enabled_by_default

icon_url

documentation_url

changelog

feature_flags

created_at

updated_at

deleted_at

indices

VARCHAR(20) NULL

TEXT NULL

TINYINTnot NULL
DEFAULT 1

VARCHAR(255) NULL

VARCHAR(255) NULL

TEXT NULL

JSON NULL

TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT
CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE
CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL

Versao atual do mdédulo, permitindo o rastreamento
de atualizagdes e compatibilidade.

Lista de dependéncias de outros mdédulos, se
houver, necessdrias para o funcionamento deste
maodulo.

Indica se o modulo é habilitado por padrao (1)
guando uma nova instancia do sistema é criada.

URL do icone representativo do médulo, utilizado
na interface do usuario.

URL da documentacao do modulo, fornecendo
acesso direto a informacgdes detalhadas e guias de
utilizagao.

Registro de alteracées do mdédulo, documentando
as atualizacdes, corregdes e melhorias realizadas
ao longo do tempo.

Configuracgoes especificas do mdédulo em formato
JSON, permitindo a ativagao de funcionalidades
experimentais ou condicionais.

Data e hora da criagao do registro do mdédulo.

Data e hora da ultima atualizagao feita no registro
do modulo.

Data e hora em que o registro do médulo foi
marcado como excluido, utilizado para exclusao
l6gica.

e PRIMARY KEY (id)
e  UNIQUE INDEX module_uuid_UNIQUE (uuid)
e UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)



Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e Esta tabela ndo possui chaves estrangeiras explicitas.
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LOG

log_data_change

A tabela log_data_change é utilizada para registar altera¢des nos dados dentro do sistema Backoffice
CH, permitindo o rastreamento de todas as operagdes de insercao, atualizacao e eliminagao
efetuadas pelos utilizadores, assegurando uma trilha de auditoria completa e facilitando a
recuperacgao de informagdes quando necessario..

Descrigao

Coluna

INT NOT NULL
id AUTO_INCREMENT Identificador sequencial Unico
Identificador Gnico universal (UUID) para cada
uuid BINARY(16) NOT NULL registo de alteragao, garantindo a sua unicidade.
Chave estrangeira que referencia o identificador do
user_id INT NOT NULL utilizador que efetuou a alteragao.
table_name VARCHAR(255) NOT NULL |[Nome da tabela na qual a alteragéo foi realizada.

Identificador do registo que foi alterado na tabela

record_id INT NOT NULL correspondente.




Coluna Descricao

ENUM('insert', 'update, Tipo de agdo efetuada, permitindo distinguir entre
action_type 'delete’) NOT NULL insercdo, atualizacdo ou eliminacao de dados.
Descrigcao detalhada da alteragéao, incluindo
change_description | TEXT NULL possiveis justificacdes para a agcao realizada.
TIMESTAMP NULL DEFAULT Data e hora em que a alteracao foi registada,
timestamp CURRENT_TIMESTAMP captando automaticamente o momento da agéo.
indices
e PRIMARY KEY (id)
e UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
e UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
e UNIQUE INDEX idx_log_data_change_user_id(uuid)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras
e fk_log_data_change_user_id

o Referéncia: backoffice_ch.auth_system_users (id)
o Acoes: ON DELETE RESTRICT| ON UPDATECASCADE

log_error

A tabela log_error é utilizada para registrar erros ocorridos no sistema Backoffice CH. Esta tabela
permite uma analise detalhada dos problemas, facilitando a rapida identificagao e resolugéo de
falhas no sistema.

Coluna Descrigao
INT NOT NULL
id AUTO_INCREMENT Identificador sequencial Unico
Identificador Unico universal (UUID) para cada
uuid BINARY(16) NOT NULL registo de erro, garantindo a sua unicidade.
Tipo do erro ocorrido, categorizando o erro para
error_type VARCHAR(255) NOT NULL facilitar a andlise e tratamento.
Mensagem descritiva do erro, fornecendo detalhes
error_message  TEXT NOT NULL sobre o problema ocorrido.
Rastreio completo do erro, se disponivel, para
error_trace TEXT NULL ajudar no diagnéstico e na corre¢ao do problema.
TIMESTAMP NULL DEFAULT  Data e hora em que o erro foi registrado, captando
timestamp CURRENT_TIMESTAMP automaticamente o momento da ocorréncia.

indices

e PRIMARY KEY (id)
UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)



e  UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e Esta tabela ndo possui chaves estrangeiras explicitas.

log_mplace_events

A tabela log_mplace_events é utilizada para registrar eventos relacionados aos municipios no
sistema Backoffice CH. Esta tabela permite uma monitorizagdo detalhada das atividades e eventos
significativos que ocorrem nos municipios, facilitando a gestao e andlise de eventos..

Coluna

Descrigao

id

uuid

municipality_id

INT NOT NULL
AUTO_INCREMENT

BINARY(16) NOT NULL

INT NOT NULL

event_type VARCHAR(255) NOT NULL

description TEXT NULL
TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT

event_time CURRENT_TIMESTAMP

indices

e PRIMARY KEY (id)

e UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)

e UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)

[

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

o fk_log_mplace_events_municipality_id

o Referéncia: backoffice_ch.mplace municipalities (id)
o Agoes: ON DELETE RESTRICT| ON UPDATE CASCADE

log_user_activity

Identificador sequencial Unico

Identificador Unico universal (UUID) para cada
registo de evento, garantindo a sua unicidade.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
municipio na tabela mplace_municipalities.

Tipo do evento ocorrido, categorizando o evento
para facilitar a andlise e tratamento.

Descrigdo detalhada do evento, fornecendo
contexto e detalhes adicionais sobre o ocorrido.

Data e hora em que o evento foi registrado,
captando automaticamente o momento da
ocorréncia.

UNIQUE INDEX idx_log_mplace_events_municipality_id (id)

A tabela log_user_activity é utilizada para registar atividades especificas dos utilizadores no sistema
Backoffice CH, proporcionando uma ferramenta poderosa para monitorizar o comportamento do
utilizador, identificar padroes de uso e reforgar a seguranga do sistema.




Coluna

Descricao

id

uuid

user_id

activity_type

activity_description

ip_address

timestamp

indices

INT NOT NULL
AUTO_INCREMENT

BINARY(16) NOT NULL
INT NOT NULL
VARCHAR(255) NOT NULL
TEXT NULL

VARCHAR(45) NULL
TIMESTAMP NOT NULL

DEFAULT
CURRENT_TIMESTAMP

PRIMARY KEY (uuid)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
UNIQUE INDEX idx_log_user_activity_user_id (id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_log_user_activity_user_id
o Referéncia: idx_log_user_activity_user_id (id)
o Acoes: ON DELETE RESTRICT| ON UPDATE CASCADE

Identificador sequencial Unico
Identificador Unico universal (UUID) para cada
registo de atividade, garantindo a sua unicidade.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
utilizador na tabela auth_system_users.

Tipo ou categoria da atividade realizada pelo
utilizador, facilitando a classificagao e analise.

Descrigdo detalhada da atividade, fornecendo
contexto sobre a acgao realizada pelo utilizador.

Endereco IP do utilizador no momento da atividade,
ajudando na identificagdo da origem da acgéao.

Data e hora em que a atividade foi registada,
captando automaticamente o momento da agao.




Diagrama LOG
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A tabela mplace_municipalities € utilizada para armazenar informagdes sobre os municipios
envolvidos no sistema Backoffice CH. Ela serve como o principal ponto de referéncia para gestao dos
municipios e suas respectivas configuragdes de marketplace.

Coluna

Descri¢ao

INT NOT NULL
id AUTO_INCREMENT

Identificador tnico para cada municipio, atuando
como a chave primaria da tabela.

Identificador Unico universal (UUID) para cada

uuid

municipality_name

status

api_key

api_secret

marketplace_url

backoffice_marketpl

ace_url

company_name

BINARY(16) NOT NULL
VARCHAR(255) NOT NULL

ENUM(active', 'inactive),

'pending’) NOT NULL DEFAULT

'pending'

VARCHAR(255) NULL

VARCHAR(255) NULL
VARCHAR(255) NULL

VARCHAR(255) NULL

VARCHAR(255) NOT NULL

municipio, garantindo a sua unicidade no sistema.

Nome do municipio, usado para identificagéo.

Estado operacional do municipio no sistema.

Chave de API utilizada para integragédo do
municipio com servigos externos.

Segredo de API associado a chave para
autenticacgdo e integragao segura.

URL do marketplace associado ao municipio.
URL do backoffice do marketplace associado ao
municipio.

Nome da entidade ou empresa administrativa do
municipio.




Coluna Descricao

logo_img VARCHAR(255) NULL Caminho ou URL para o logétipo do municipio.
fiscal_number | VARCHAR(9) NULL Ndmero fiscal do municipio.
commercial_registry
_number VARCHAR(20) NULL Numero de registo comercial do municipio.
address VARCHAR(255) NULL Enderego fisico da administragdo do municipio.
Numero de telefone principal da administragao
phone VARCHAR(20) NULL municipal.
cellphone VARCHAR(20) NULL Numero de telemdvel da administragdo municipal.
email VARCHAR(255) NULL Enderego de email oficial do municipio.
TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT Data e hora em que o registo do municipio foi
created_at CURRENT_TIMESTAMP criado.
TIMESTAMP NULL ON UPDATE Data e hora da ultima atualizagéo do registo do
updated_at CURRENT_TIMESTAMP municipio.

Data e hora em que o registo do municipio foi
eliminado, se aplicavel, para permitir a exclusao
deleted_at TIMESTAMP NULL l6gica.

indices
e PRIMARY KEY (id)
e UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
e UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
Relacionamentos e Chaves Estrangeiras
e Esta tabela nao possui chaves estrangeiras explicitas.
mplace_municipalities_managers
A tabela mplace_municipalities_managers é utilizada para associar gestores aos municipios no

sistema Backoffice CH. Esta tabela facilita a gestdo dos municipios ao vincular gestores
responsaveis, permitindo um controle efetivo e uma comunicagéo direcionada.

Coluna Descricao

Chave estrangeira que referencia o identificador do
municipality_id INT NOT NULL municipio na tabela mplace_municipalities.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
manager_id INT NULL gestor na tabela usr_users.

Indicador se o gestor é o principal para o municipio
default TINYINT NULL DEFAULT 0 (1 para sim, 0 para ndo, padréo 0).

created_at TIMESTAMP NOT NULL Data e hora em que a associacao foi criada,




Coluna Descricao

DEFAULT captando automaticamente o momento da
CURRENT_TIMESTAMP vinculagao.

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE Data e hora da ultima atualizagédo do registro da
updated_at CURRENT_TIMESTAMP associagao.

indices

e INDEX idx_mplace_municipalities_managers_municipality_id (municipality_id)
e INDEX idx_mplace_municipalities_managers_manager_id (manager_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

o fk_mplace_municipalities_managers_municipality_id
m Referéncia: backoffice ch.mplace municipalities (id)
m Acdes: ON DELETE RESTRICT| ON UPDATE CASCADE
o fk_mplace_municipalities_managers_manager_id
m Referéncia: backoffice ch.usr_users (id)
m Acdes: ON DELETE RESTRICT| ON UPDATE CASCADE

mplace_municipality_contracts

A tabela mplace_municipality_contracts é utilizada para armazenar informacgdes sobre contratos
celebrados com os municipios no sistema Backoffice CH. Esta tabela permite uma gestao detalhada
dos termos contratuais, datas e estados relacionados a cada contrato.

Descricao

INT NOT NULL
id AUTO_INCREMENT Identificador sequencial Unico
Identificador Unico universal (UUID) para cada
contrato, garantindo a sua unicidade em todo o
uuid BINARY(16) NOT NULL sistema.
Chave estrangeira que referencia o identificador do
municipality_id INT NOT NULL municipio na tabela mplace_municipalities.
ENUM('standard', '‘custom’)  Tipo de contrato, podendo ser padrdo ou
NOT NULL DEFAULT personalizado conforme as necessidades do
contract_type 'standard'’ municipio.
start_date DATE NOT NULL Data de inicio da vigéncia do contrato.

Data de término da vigéncia do contrato, se
end_date DATE NULL aplicavel.
ENUM('active), 'inactive’,
‘pending’, Estado atual do contrato, refletindo seu progresso e
status ‘awaiting_payment, condigOes operacionais.




Coluna Descricao

‘awaiting_approval’) NOT
NULL DEFAULT 'pending'

Texto que descreve os termos e condi¢oes

terms TEXT NULL detalhados do contrato.
URL para o documento do contrato, permitindo
document_url VARCHAR(255) NULL acesso rapido ao conteudo contratual digitalizado.
TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT Data e hora em que o contrato foi criado no
created_at CURRENT_TIMESTAMP sistema.
TIMESTAMP NULL ON
UPDATE Data e hora da ultima atualizagdo dos dados do
updated_at CURRENT_TIMESTAMP contrato.
Data e hora em que o contrato foi eliminado, se
deleted_at TIMESTAMP NULL aplicavel, para permitir a exclusao légica.
indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)

UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)

UNIQUE INDEX idx_mplace_municipality_contracts_municipality_id (municipality_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_mplace_municipality_contracts_municipality_id

o Referéncia: backoffice ch.mplace municipalities (id)
o Agoes: ON DELETE NO ACTION| ON UPDATE NO ACTION

mplace_municipality_integration

A tabela mplace_municipality_integration é projetada para vincular municipios a integracoes
especificas dentro do sistema do Backoffice CH, facilitando a personalizagéo e a gestéo eficaz dos
servigos integrados em nivel municipal.

Descrigao

Chave estrangeira que referencia o identificador de
municipality_id INT NOT NULL um municipio na tabela mplace_municipalities.

Chave estrangeira que referencia o identificador de
integration_id INT NOT NULL uma integragao na tabela cfg_integration.




Coluna Descricao

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora de criagao do registro, capturando
DEFAULT automaticamente o momento em que a associagao
created_at CURRENT_TIMESTAMP foi estabelecida.

TIMESTAMP NULL ON |Data e hora da ultima atualizagao no registro,
UPDATE atualizando-se automaticamente com cada
updated_at CURRENT_TIMESTAMP modificagao.

Data e hora em que o registro foi marcado como
excluido, utilizado para exclusao légica sem
deteted_at TIMESTAMP NULL remover o registro da base de dados.

indices

e INDEX idx_mplace_municipality_integration_municipality_id (municipality_id)
INDEX idx_mplace_municipality_integration_integration_id (integration_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_mplace_municipality_integration_municipality_id
o Referéncia: backoffice ch.mplace municipalities (id)
o Agbes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_mplace_municipality_integration_integration_id
o Referéncia: backoffice ch.cfg integration (id)
o Acoes: ON DEILETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

mplace_municipality_kpis

A tabela mplace_municipality_kpis é utilizada para armazenar indicadores-chave de desempenho
(KPIs) dos municipios no sistema Backoffice CH. Esta tabela permite a monitorizagéo e avaliagao
continua do desempenho dos municipios com base em métricas quantificaveis.

Coluna Descrigao
INT NOT NULL
id AUTO_INCREMENT Identificador sequencial Unico
Identificador Unico universal (UUID) para cada
uuid BINARY(16) NOT NULL registo de KPI, garantindo a sua unicidade.
Chave estrangeira que referencia o identificador do
municipality_id INT NOT NULL municipio na tabela mplace_municipalities.
Nome do KPI, utilizado para identificagéo e
kpi_name VARCHAR(255) NOT NULL referéncia da métrica especifica.
Valor numérico do KPI, representando a medicao
kpi_value DECIMAL(10,2) NOT NULL quantitativa do desempenho.



Coluna Descricao

Data a que se refere o valor do KPI, permitindo
kpi_date DATE NOT NULL rastrear o desempenho ao longo do tempo.
TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT Data e hora em que o registo do KPI foi criado,
created_at CURRENT_TIMESTAMP captando automaticamente o momento da criagao.
TIMESTAMP NULL ON
UPDATE
updated_at CURRENT_TIMESTAMP Data e hora da ultima atualizagé@o do registo do KPI.
Data e hora em que o registo do KPI foi eliminado,
deleted_at TIMESTAMP NULL se aplicavel, para permitir a exclusao légica.
indices
e PRIMARY KEY (uuid)
e UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
e UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
e INDEX idx_mplace_municipality_kpis_municipality_id (municipality_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_mplace_municipality_kpis_municipality_id
o Referéncia: backoffice_ch.mplace_municipalities (id)
o Acoes: ON DELETE CASCADE| ON UPDATE CASCADE

mplace_municipality_module

A tabela mplace_municipality_module estabelece uma associagé@o entre municipios e médulos
dentro do sistema do Backoffice CH, permitindo a personalizagédo e configuragdo modular de
funcionalidades especificas para cada municipio.

Coluna Descricao

Chave estrangeira que referencia o identificador de
municipality_id INT NOT NULL um municipio na tabela mplace_municipalities.

Chave estrangeira que referencia o identificador de
module_id INT NOT NULL um modulo na tabela cfg_modules.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora da criagéo do registro, captando
DEFAULT automaticamente o momento em que a associagao
created_at CURRENT_TIMESTAMP ffoi estabelecida.

TIMESTAMP NULL ON |Data e hora da ultima atualizagao no registro,
UPDATE atualizando-se automaticamente com cada
updated_at CURRENT_TIMESTAMP modificagao.




Coluna

Descricao

deleted_at

indices

TIMESTAMP NULL

Data e hora em que o registro foi marcado como
excluido, usado para exclusao logica sem remover
o registro da base de dados.

e INDEX idx_mplace_municipality_module_municipality_id (municipality_id)
e INDEX idx_mplace_municipality_module_module_id (module_id)).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_mplace_municipality_module_municipality_id
o Referéncia: backoffice_ch.mplace_municipalities (id)
o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

e fk_mplace_municipality_module_module_id

o Referéncia: backoffice_ch.cfg_modules (id)
o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

Diagrama Municipios

| mplace_municipalities
id INT
& uuid BINARY{16)
& munidpality_name VARCHAR(255)
> company_name V ARCHAR(255)
 status ENUM{...)
© fiscal_number VARCHAR(3)
< logo_img VARCHAR(255)
> comm ercial_registry_number ¥ ARCHAR(20)
<> phone VARCHAR({20)
> email VARCHAR(255)
< cellphone VARCHAR(20)
> address VARCHAR(255)

< api_key VARCHAR(255)

“ api_secret VARCHAR(255)

> marketplace_url ¥ ARCHAR(255)

< backoffice_marketplace_url VARCHAR(255)

© created_at TIMESTAMP
& updated_at TIMESTAMP
< deleted_at TIMESTAMP

PRIMARY
uuid_UNIQUE
id_UNIQUE

Suporte Técnico

support_access

] mplace_municipalities_managers ¥
@ municipaity_id_f INT
@ manager_id_fk INT
& default TINYINT
“ created_at TIMESTAMP
% updated_at TIMESTAMP
v
idx_mplace_municipalities_managers_municipality_id

idx_mplace_municipalities_managers_manager_id

j mplace_municipality_contracts ¥
id INT.

% uuid BINARY(16)

@ municpaity_id INT

% contract_type ENUM(,.)

 start_date DATE

<> end_date DATE

% status ENUM{...)

U terms TEXT

<> docum ent_url VARCHAR(255)

¥ created_at TIMESTAMP

> updated_at TIMESTAMP

> deleted_st TIMESTAMP

PRIMARY

idx_mplace_municipslity_contracts_m unicipality_id

] mplace_municipality_integration ¥
@ municpaity_id_f INT
@ integration_jd_f INT
 created_at TIMESTAMP
< updated_at TIMESTAMP
< deteted_at TIMESTAMP
v
idx_mplace_municpality_integration_municipality_id

idx_mplace_municipality_integration_integration_id

j mplace_municipality_kpis v
id INT.

% uvid BINARY(16)

@ munidpaity_id INT

 kpi_name VARCHAR(255)

& kpi_vaue V ARCHAR (255)

% kpi_date DATE

& created_at TIMESTAMP

 updated_at TIMESTAMP

< deteted_at TIMESTAMP

idx_mplace_municipality_kpis_municipality_id

: mplace_municipality_module v
@ municipaity_id_flc INT
@ module_id_fk INT
¥ created_at TIMESTAMP
<> update_at TIMESTAMP
> deteled_at TIMESTAMP
v
idx_mplace_munidpality_module_municipdity_id

idx_mplace_munidpality_module_module_id

A tabela support_access € projetada para registrar e controlar o acesso temporario concedido para a
resolucao de tickets de suporte no sistema do Backoffice CH, proporcionando um mecanismo para
gerenciar de forma segura e auditavel as permissdes de acesso.



Coluna

Descricao

uuid

ticket_id

granted_to

granted_by

reason

access_start

access_end

created_at

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
INDEX idx_support_access_granted_to (granted_to)
INDEX idx_support_access_granted_by (granted_by)
INDEX idx_support_access_ticket_id (ticket_id)).

INT NOT NULL
AUTO_INCREMENT

BINARY(16) NOT NULL

INT NOT NULL

INT NULL

INT NULL

TEXT NULL

TIMESTAMP NULL

TIMESTAMP NULL

TIMESTAMP NOT NULL

DEFAULT

Identificador Unico para cada registro de acesso,
utilizado como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
registro de acesso, assegurando unicidade.

Chave estrangeira que referencia o identificador de
um ticket de suporte na tabela support_tickets.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
usuario ao qual o acesso foi concedido.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
usuario que concedeu o acesso.

Descricao ou justificativa para a concessao do
acesso.

Data e hora de inicio da validade do acesso
concedido.

Data e hora de término da validade do acesso, apés
a qual o acesso é automaticamente revogado.

Data e hora da criagao do registro de acesso,
capturando o momento em que o acesso foi

CURRENT_TIMESTAMP |concedido.

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_support_access_ticket_id
o Referéncia: backoffice_ch.support_tickets (uuid)
o Agodes: ON DELETE RESTRICT | ON UPDATE CASCADE
e fk_support_access_granted_to
o Referéncia; backoffice_ch.auth_users (uuid)
o Agoes: ON DELETE RESTRICT | ON UPDATE CASCADE




e fk_support_access_granted_by
o Referéncia: backoffice_ch.auth_users (uuid)
o AcOes: ON DELETE RESTRICT | ON UPDATE CASCADE

support_sla

A tabela support_sla é estruturada para definir e acompanhar os Acordos de Nivel de Servigo (Service
Level Agreements - SLAs) aplicados aos tickets de suporte no sistema do Backoffice CH, garantindo
que os padrdes de tempo para resposta e resolugdo sejam monitorados e cumpridos.

Coluna Descrigao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada SLA, utilizado como
id AUTO_INCREMENT chave primaria.

Identificador Gnico universal (UUID) para cada SLA,
assegurando a unicidade através de diferentes
uuid BINARY(16) NOT NULL sistemas ou bases de dados.

Chave estrangeira que referencia o identificador de
ticket_id INT NOT NULL um ticket de suporte na tabela support_tickets.

VARCHAR(255) NOT  Nome do SLA, facilitando a identificacéo e
sla_name NULL referéncia.

Descrigdo detalhada do SLA, fornecendo contexto
sla_description TEXT NULL sobre os padrdes de servigo esperados.

Tempo de resposta definido pelo SLA, em horas,
INT NOT NULL DEFAULT que estabelece o prazo maximo para a primeira
response_time 1 resposta a um ticket.

Tempo de resolugao definido pelo SLA, em horas,
INT NOT NULL DEFAULT \que determina o prazo maximo para a resolucao
resolution_time 1 completa de um ticket.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX idsupport_sla_UNIQUE (id)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)

INDEX idx_support_sla_ticket_id (ticket_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

o fk_support_sla_ticket_id

o Referéncia:_backoffi h. rt_tickets (uuid)
o Acoes: ON DEILETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE



support_tickets

A tabela support_tickets é projetada para gerir tickets de suporte no sistema do Backoffice CH,
oferecendo uma estrutura para o registro e acompanhamento de questdes e solicitagoes dos

usuarios.

Descri¢ao

uuid

marketplace_id

subject

description

status

priority

created_by

assigned_to

resolution

INT NOT NULL
AUTO_INCREMENT

BINARY(16) NOT NULL

INT NOT NULL

VARCHAR(255) NOT

NULL

TEXT NULL

ENUM('open!, 'pending’,
'resolved’, 'closed’) NOT
NULL

DEFAULT 'pending'

ENUM('low', 'medium,
'high!, 'urgent’) NOT
NULL

INT NOT NULL

INT NOT NULL

TEXT NULL

Identificador Unico para cada ticket de suporte,
utilizado como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada ticket
de suporte, garantindo unicidade através de
diferentes sistemas ou bases de dados.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
municipio associado ao ticket na tabela
mplace_municipalities.

Assunto ou titulo do ticket de suporte,
proporcionando uma breve descricdo do problema
ou solicitagao.

Descrigédo detalhada do problema ou solicitagdo de
suporte, oferecendo contexto e informacgoes
adicionais.

Estado atual do ticket de suporte, indicando a fase
do processo de resolucéo.

Prioridade atribuida ao ticket, ajudando a
determinar a ordem de atendimento com base na
urgéncia.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
usuario que criou o ticket na tabela auth_users.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
usuario ao qual o ticket foi atribuido para resolugéo,
também na tabela auth_users.

Descrigdo da resolugéo do problema, fornecendo
detalhes sobre a solugao aplicada.




Coluna Descricao

Data e hora limite para a resolugéo do ticket
sla_due_date TIMESTAMP NULL conforme os SLAs estabelecidos.

Data e hora em que o ticket foi fechado, indicando a
closed_at TIMESTAMP NULL conclusao do atendimento.

Data e hora da criagao do ticket, capturando o
created_at TIMESTAMP NULL momento em que foi registrado no sistema.

Data e hora da ultima atualizagé@o no registro do
ticket, atualizando-se automaticamente com cada
updated_at TIMESTAMP NULL modificagao.

Data e hora em que o registro do ticket foi marcado
deleted_at TIMESTAMP NULL como excluido, utilizado para exclusao logica.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)

UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)

INDEX idx_support_tickets_created_by (created_by)

INDEX idx_support_tickets_assigned_to (assigned_to)

INDEX idx_support_tickets_marketplace_id (marketplace_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_support_tickets_created_by

o Referéncia: backoffice_ch.auth_users (uuid)

o Agoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_support_tickets_assigned_to

o Referéncia: backoffice_ch.auth_users (uuid)

o Agoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_support_tickets_marketplace_id

o Referéncia: backoffice_ch.mplace_municipalities (uuid)
o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE



Diagrama Suporte Técnico

SUPPORT

—_| support_access ¥
id INT

7 uuid BINARY(16)

@ ticket id INT

“granted_to INT

@ granted _by INT

<> reason TEXT

< access_start TIMEST AMP

> access_end TIMEST AMP

2 created_at TIMEST AMP

¥
PRIMARY
id_LINIQUE
uuid_UNIQUE
idw_support_access_ticket_id

| support_sla v
id INT

& uuid BINARY(15)

@ ticket_jd INT

“#ela_name VARCHAR(255)

2 sla_description TEXT

“response_time INT

“# resolution_time INT

FRIMARY
idsupport_sla_UNIQUE
uuid_UNIQUE
idx_support_sla_ticket id

—| support_tickets

id INT
% uuid BINARY(15)
@ marketplace_id INT
 subiject VARCHAR(255)
> description TEXT
“# status ENUMC...)
 prionty EMUM(...)
created_by INT
> assigned_to INT
2 resolution TEXT
“#sla_due_date TIMESTAMP
< dlosed_at TIMESTAMP
< created_at TIMEST AMP
% updated_at TIMESTAMP
<> deleted_at TIMESTAMP

FRIMARY

id_UNIQUE

uuid_UNIQUE
idx_support_tickets_marketplace_id

Usuarios

usr_users

A tabela usr_users é utilizada para armazenar informacgdes sobre os utilizadores do sistema
Backoffice CH, incluindo detalhes pessoais e profissionais. Esta tabela também gerencia a
associagao de utilizadores que atuam como gestores de municipios.

Descricao

Coluna

INT NOT NULL
id AUTO_INCREMENT Identificador sequencial Unico
Identificador Unico universal (UUID) para cada
utilizador, garantindo a sua unicidade em todo o
uuid INT NOT NULL sistema.
first_name VARCHAR(50) NOT NULL  |[Nome proéprio do utilizador.
last_name VARCHAR(50) NOT NULL  Apelido do utilizador.

URL ou caminho para a fotografia do perfil do

photo_img VARCHAR(255) NULL



Coluna

Descricao

social_networks
fiscal_number
contact_phone
notes
address
postal_code
city

country

is_municipality_manag
er

manager_status

created_at

updated_at

deleted_at

indices

JSON NOT NULL
VARCHAR(9) NULL
VARCHAR(20) NULL
TEXT NULL
VARCHAR(255) NULL
VARCHAR(10) NULL
VARCHAR(100) NULL
VARCHAR(50) NULL

TINYINT NOT O
ENUM('active', 'inactive’,
'pending’) NOT NULL
DEFAULT 'pending'

TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT
CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE
CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL

e PRIMARY KEY (uuid)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
e INDEX idx_system_user_id (municipality_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

utilizador.

Detalhes das redes sociais do utilizador em
formato JSON, incluindo links para os perfis.

Numero fiscal do utilizador.

Numero de telefone de contacto do utilizador.
Notas adicionais sobre o utilizador.

Endereco residencial do utilizador.

Codigo postal do enderego do utilizador.
Cidade de residéncia do utilizador.

Pais de residéncia do utilizador.

Indicador se o utilizador é um gestor de municipio
(1 =sim, 0 = ndo).

Estado do gestor do municipio, refletindo o seu
status operacional no sistema.

Data e hora em que o registo do utilizador foi
criado.

Data e hora da ultima atualizagédo do registo do
utilizador.

Data e hora em que o registo do utilizador foi
eliminado, se aplicavel, para permitir a exclusao
l6gica.

e Esta tabela nao possui chaves estrangeiras explicitas.




Diagrama Usudrios

| usr_users

id INT
# uuid BINARY(16)
2 first_nam e VARCHAR{50)
2 lest_name VARCHAR(50)
< photo_im g ¥ ARCHAR(255)
“ social _netw orks 150N
< fiscal_number v ARCHAR(S)
s phone VARCHAR (20)
> notes TEXT
 address V ARCHAR(255)
< postal _code VARCHAR(10)
o district_id INT
< municipdity_id INT
< parish_id INT
< country VARCHAR(50)
“is_municipality_manager TINYINT
“» manager_status ENUM(,..)
2 created_at TIMEST AMP
< update_at TIMESTAMP
“ deleted_at TIMESTAMP

PRIMARY

id_UNIQUE

uuid_UNIQUE
idx_usr_users_district_id
idx_usr_users_municipality_id

idx_usr_users_parish_id

Diagrama Backoffice CH
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Municipios

Backoffice | Marketplace

O cliente beneficiara de dois sistemas web de elevada versatilidade, completude e integragao,
dotados dos recursos imprescindiveis para a sua operagao.

Contudo, os sistemas disponibilizados ao cliente (backoffice do marketplace e o proprio marketplace)
encontram-se intrinsecamente ligados, exibindo uma certa co-dependéncia. Esta interligagédo e o
entrelagamento de muitos dos seus processos motivaram a decisdo de estabelecer uma base de
dados Unica, capaz de responder aos variados cenarios que podem emergir desta dinamica.

E crucial salientar que o Grupo CH intervém nos sistemas dos clientes (municipios) através do seu
backoffice central, mencionado anteriormente. Assim, o sistema do cliente é desenhado para
satisfazer as necessidades destes entes.

Um gestor de municipios tem a capacidade de intervir nas agdes de lojistas e utilizadores, tomando
decisdes pertinentes neste contexto. Por conseguinte, é fundamental assegurar os relacionamentos
de dados adequados para tal proposito.



Um lojista ndo terd jamais acesso aos dados do cliente CH (municipio) nem podera manipular o
sistema a um nivel global, embora possa funcionar como consumidor de outros lojistas.

0 consumidor das lojas, ou simplesmente o cliente final, detém o acesso mais restrito a aplicagao,
sendo simultaneamente o mais crucial. O comportamento deste grupo de utilizadores necessita de

ser rigorosamente controlado e monitorizado.

Tendo em conta estas relagdes e a complexidade inerente aos processos, foi desenvolvido tal

modelo de base de dados.

Tabelas Planeadas e Relagoes

Administracao

adm_complaint_categories

A tabela adm_complaint_categories é projetada para armazenar informagdes sobre as categorias de
reclamagdes administrativas no sistema do marketplace.

Coluna Tipo
INT NOT NULL
id AUTO_INCREMENT
VARCHAR(45) NOT
uuid NULL
VARCHAR(255) NOT
categoryName NULL
description TEXT NOT NULL
TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT
created_at CURRENT_TIMESTAMP
TIMESTAMP NULL ON
UPDATE
updated_at CURRENT_TIMESTAMP
deleted_at TIMESTAMP NULL
indices

e PRIMARY KEY (id)
e  UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
e UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

Descricao

Identificador Unico para cada categoria de
reclamagao, servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
categoria, garantindo a sua unicidade no sistema.

Nome da categoria de reclamacao, utilizado para
identificagdo rapida.

Descrigdo detalhada da categoria, fornecendo
contexto sobre os tipos de reclamagdes que se
enquadram.

Data e hora da criacdo do registo da categoria,
captando automaticamente o momento em que foi
adicionada ao sistema.

Data e hora da ultima actualizagao no registo da
categoria, actualizando-se automaticamente com
cada modificagéo.

Data e hora em que o registo da categoria foi
marcado como excluido, utilizado para exclusao
I6gica.




Esta tabela nao possui chaves estrangeiras explicitas.

adm_product_complaints

Esta tabela armazena as reclamacdes relacionadas aos produtos no sistema do marketplace.

Coluna

id

uuid

product_id

category_id

user_id

status

comment

resolution

created_at

updated_at

deleted_at

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
INDEX idx_product_id (product_id)
INDEX idx_category_id (category_id)
INDEX idx_user_id (user_id)

Tipo

INT NOT NULL
AUTO_INCREMENT

VARCHAR(45) NOT
NULL

INT NOT NULL

INT NOT NULL

INT NOT NULL

ENUM('open,
'reviewing', 'closed)
NOT NULL

DEFAULT ‘'open’

TEXT NOT NULL

TEXT NULL

TIMESTAMP NOT NULL

DEFAULT

CURRENT_TIMESTAMP
TIMESTAMP NULL ON

UPDATE

CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_adm_product_complaints_product_id

Descricao

Identificador Unico para cada reclamagéao de
produto, servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
reclamacéo, garantindo a sua unicidade no
sistema.

Identificador do produto associado a reclamagao.
Vinculado a tabela prd_products.

Identificador da categoria de reclamacéo.
Vinculado a tabela adm_complaint_categories.

Identificador do utilizador que registou a
reclamacao. Vinculado a tabela auth_system_users.

Estado da reclamacgao, indicando se esté aberta,
em revisao, ou fechada.

Comentario detalhado sobre a reclamacéo.

Descrigao da resolugao da reclamagao, se
aplicavel.

Data e hora da criagao do registo da reclamacao,
captando automaticamente o momento em que foi
adicionada ao sistema.

Data e hora da ultima actualizagao no registo da
reclamacao, actualizando-se automaticamente com
cada modificacao.

Data e hora em que o registo da reclamagao foi
marcado como excluido, utilizado para exclusédo
l6gica.




o Referéncia: marketplace.prd_products (uuid)
o Agodes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

e fk_adm_product_complaints_category_id

o Referéncia: marketplace.adm_complaint_categories (uuid)
o Acdes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

e fk_adm_product_complaints_user_id

o Referéncia: marketplace.auth_system_users (uuid)
o Agoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

Diagrama Administragao
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Autenticacao

auth_backoffice_roles

A tabela auth_backoffice_roles é desenhada para armazenar e gerir os papéis (roles) atribuidos aos
utilizadores no backoffice do marketplace, permitindo uma gestédo de acesso granular e a definicdo de
permissdes especificas para diferentes fungdes dentro do sistema.

Coluna Descricao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada papel, utilizado como
id AUTO_INCREMENT chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
papel, garantindo a sua unicidade em todo o
uuid BINARY(16) NOT NULL sistema.




Coluna Descricao

VARCHAR(255) NOT  Nome do papel, utilizado para identificagéo e
role_name NULL referéncia dentro do sistema.

Uma breve descrigao do papel, explicando o seu
description VARCHAR(45) NULL propdsito ou as responsabilidades associadas.

Conjunto de permissodes atribuidas ao papel,
armazenadas em formato JSON, permitindo uma
JSON NOT NULL configuragao flexivel e detalhada das capacidades
permissions DEFAULT '{}' de cada papel dentro do sistema.

TIMESTAMP NOT NULL Data e hora da criagao do papel, captando
DEFAULT automaticamente o momento em que foi
created_at CURRENT_TIMESTAMP |adicionado ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON |Data e hora da ultima atualizacao no registro do
UPDATE papel, atualizando-se automaticamente com cada
updated_at CURRENT_TIMESTAMP modificagao.

indices

e PRIMARY KEY (id)
e  UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
e  UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras
Esta tabela nao possui chaves estrangeiras explicitas.

auth_backoffice_user_roles

A tabela auth_backoffice_user_roles estabelece a ligagao entre os utilizadores e os seus respectivos
papéis no backoffice do marketplace, essencial para o controlo de acesso baseado em papéis e para
a atribuicao dinamica de permissoes.

Descricao

Chave estrangeira que referencia o identificador de
user_id INT NOT NULL um utilizador na tabela usr_users.

Chave estrangeira que referencia o identificador de
backoffice_role_id INT NOT NULL um papel definido na tabela auth_backoffice_roles.

assigned_at TIMESTAMP NOT NULL Data e hora em que o papel foi atribuido ao




Coluna Descricao

DEFAULT utilizador, capturando automaticamente o momento
CURRENT_TIMESTAMP desta atribuigao.

indices

e INDEX idx_user_id (user_id)
INDEX idx_backoffice_role_id (backoffice_role_id)).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_auth_backoffice_user_roles_user_id

o Referéncia: marketplace.usr_users (uuid)

o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_auth_backoffice_user_roles_backoffice_role_id

o Referéncia;_marketplace.auth_backoffice_roles (uuid)
o AcoOes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

auth_roles

A tabela auth_roles destina-se ao armazenamento e gestdo dos diversos papéis (roles) no ambito do
sistema, sendo fundamental para o controle de acesso e para a atribuigdo de permissoes aos
utilizadores do sistema.

Coluna Descrigao

INT NOT NULL Identificador tnico para cada papel, atuando como
id AUTO_INCREMENT chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para garantir a
unicidade do papel em diferentes sistemas ou
uuid BINARY(16) NOT NULL bases de dados.

VARCHAR(255) NOT  Nome do papel, utilizado para identificagéo e
role_name NULL referéncia dentro do sistema.

Descrigdo detalhada do papel, oferecendo contexto
sobre suas responsabilidades e as permissdes que
description TEXT NULL Ihe sao atribuidas.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora da criagédo do papel, captando
DEFAULT automaticamente o momento em que foi
created_at CURRENT_TIMESTAMP adicionado ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON |Data e hora da ultima atualizagao no registro do

updated_at UPDATE papel, atualizando-se automaticamente com cada




Coluna Descricao

CURRENT_TIMESTAMP modificagao.

indices

e PRIMARY KEY (id)
UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
e UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras
Esta tabela ndo possui chaves estrangeiras explicitas.

auth_system_users

A tabela auth_system_users é concebida para administrar os utilizadores do sistema de uma forma
abrangente, armazenando informagdes cruciais relativas a autenticacao e ao estado da conta. Esta
tabela constitui o alicerce para a seguranca e para o controle de acesso no sistema.

Coluna Descricao

INT NOT NULL
AUTO_INCREMENT Identificador tnico para cada utilizador, servindo
id COMMENT 'ID' como chave primaria.
Identificador Unico universal (UUID) para garantir a
unicidade do utilizador em diferentes sistemas ou
uuid BINARY(16) NOT NULL bases de dados.

VARCHAR(255) NOT  Nome de utilizador ou identificador tnico utilizado
login NULL pelo utilizador para entrar no sistema.

VARCHAR(255) NOT  Senha criptografada do utilizador, utilizada para
password NULL autenticagdo no sistema.

Registo da ultima vez que o utilizador acedeu ao
sistema, permitindo um acompanhamento da
last_access TIMESTAMP NULL atividade do utilizador.

ENUM('active', 'inactive),

‘blocked!,

‘pending_confirmation,

‘expired’) NOT NULL Estado atual da conta do utilizador, refletindo se

DEFAULT estd ativa, inativa, bloqueada, pendente de
status ‘pending_confirmation' confirmagdo, ou expirada.




Coluna Descricao

Numero maximo permitido de tentativas de login
INT NOT NULL DEFAULT falhadas antes de a conta ser bloqueada ou outra
login_attempt_limit 5 acao ser tomada.

Token utilizado no processo de verificagéo de
e-mail para novos utilizadores ou redefinigao de
email_token VARCHAR(512) NULL  senha.

Data e hora de expirag@o do token de e-mail, apos a
email_token_expiration | TIMESTAMP NULL qual o token nao sera mais valido.

Token utilizado para autenticagéo do utilizador em
sessdes ou para integragdes APl que requerem
user_token VARCHAR(512) NULL autenticagao.

TINYINT NOT NULL Indica se o endereco de e-mail do utilizador foi
email_validated DEFAULT O validado (1 para sim, 0 para n&o).

Data e hora em que o e-mail do utilizador foi
email_confirmed_at TIMESTAMP NULL confirmado, apds a validagao do token de e-mail.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora da criagao do registo do utilizador,
DEFAULT captando automaticamente o momento em que foi
created_at CURRENT_TIMESTAMP |adicionado ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON |Data e hora da ultima atualizagdo no registo do
UPDATE utilizador, refletindo-se automaticamente com cada
updated_at CURRENT_TIMESTAMP modificagao.

Data e hora em que o registo do utilizador foi
marcado como excluido, utilizado para exclusao
deleted_at TIMESTAMP NULL I6gica sem remover o registo da base de dados.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
UNIQUE INDEX login_UNIQUE (login)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

Esta tabela ndo possui chaves estrangeiras explicitas.



auth_user_role

A tabela auth_user_role estabelece uma ligagédo entre os utilizadores do sistema e os seus papéis
(roles) de uma forma abrangente, facilitando a atribuicao de permissdes especificas e o controlo de
acesso baseado em papéis.

Descri¢ao

user_id

role_id

assigned_at

indices

Chave estrangeira que referencia o identificador de
um utilizador na tabela auth_system_users, ligando
INT NOT NULL o papel a um utilizador especifico.

Chave estrangeira que referencia o identificador de
um papel na tabela auth_roles, identificando o papel
INT NOT NULL atribuido ao utilizador.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora em que o papel foi atribuido ao
DEFAULT utilizador, capturando automaticamente o momento
CURRENT_TIMESTAMP |desta atribuicao.

e INDEX idx_user_id (user_id)
e INDEX idx_role_id (role_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_auth_user_role_user_id

o Referéncia:_marketplace.auth_system_users (uuid)
o Acoes: ON DEILETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_auth_user_role_role_id

o Referéncia: marketplace.auth_roles (uuid)
o Acoes: ON DEILETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
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Carrinho de Compras

cart_items

A tabela cart_items é projetada para armazenar itens individuais adicionados ao carrinho de compras
dos utilizadores no marketplace, fornecendo detalhes essenciais como quantidade e prego por item.
Esta estrutura permite a gestéao eficiente do carrinho de compras, facilitando operagdes como adigéo,
remocao e atualizagao de itens.

Coluna Descrigao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada item no carrinho,
id AUTO_INCREMENT atuando como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada item
no carrinho, garantindo a sua unicidade em todo o
uuid BINARY(16) NOT NULL sistema.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
carrinho de compras na tabela
cart_id INT NOT NULL cart_shopping_carts.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
produto na tabela prd_products, vinculando o item a
product_id INT NOT NULL um produto especifico.

INT NOT NULL DEFAULT
quantity 1 Quantidade do produto adicionado ao carrinho.




Coluna Descricao

DECIMAL(10,2) NOT Preco unitario do produto no momento da adigao
price NULL DEFAULT 0 ao carrinho.

TIMESTAMP NULL Data e hora em que o item foi adicionado ao
DEFAULT carrinho, captando automaticamente o momento
added_at CURRENT_TIMESTAMP da adigéo.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)

UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
UNIQUE INDEX idx_cart_id (cart_id)
UNIQUE INDEX idx_product_id (product_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

o fk_cart_items_cart_id
o Referéncia: marketplace.cart_shopping_carts (uuid)
o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_cart_items_product_id

o Referéncia: marketplace.prd_products (uuid)
o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

cart_shopping_carts

A tabela cart_shopping_carts é projetada para representar os carrinhos de compras no marketplace,
armazenando informagdes criticas sobre a sessdo de compra de um utilizador ou uma sesséo
anénima.

Coluna Descrigao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada carrinho de compras,
id AUTO_INCREMENT servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
carrinho de compras, assegurando a sua unicidade
uuid BINARY(16) NOT NULL em todo o sistema.

Chave estrangeira opcional que referencia o

identificador do utilizador na tabela

auth_system_users, associando o carrinho a um

utilizador registado. Caso seja nulo, indica um
user_id INT NULL carrinho de compras anénimo.




Coluna Descricao

Identificador da sessao, utilizado para associar o

carrinho a uma sessao de compra especifica,

especialmente em casos de utilizadores nao
session_id VARCHAR(255) NULL registados.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora da criagé@o do carrinho de compras,
DEFAULT captando automaticamente o momento em que foi
created_at CURRENT_TIMESTAMP (criado.

TIMESTAMP NULL ON |Data e hora da ultima atualizagdo no carrinho de

UPDATE compras, refletindo-se automaticamente com cada
updated_at CURRENT_TIMESTAMP alteracéo.
indices
e PRIMARY KEY (id)
e UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
e UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
e UNIQUE INDEX idx_user_id (user_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_cart_shopping_carts_user_id

o Referéncia:_marketplace.auth_system_users (uuid)
o Acoes: ON DEILETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
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Configuracao

cfg_payment_methods

A tabela cfg_payment_methods é projetada para armazenar e gerenciar as informacgoes relativas aos
métodos de pagamento disponiveis no marketplace. Esta estrutura permite uma administragéao
flexivel dos métodos de pagamento, facilitando a sua ativagéo, atualizagé@o ou desativagdao conforme

necessario.

Coluna Descrigao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada método de
id AUTO_INCREMENT pagamento, servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
método de pagamento, garantindo a sua unicidade

uuid BINARY(16) NOT NULL em todo o sistema.

VARCHAR(255) NOT ~ Nome do método de pagamento, utilizado para
name NULL identificagéo e referéncia dentro do sistema.

VARCHAR(255) NOT  Nome do fornecedor ou da entidade que
provider NULL disponibiliza o método de pagamento.




Coluna Descricao

Indica se o método de pagamento esta ativo (1) ou
TINYINT NOT NULL inativo (0), permitindo controlar a sua
active DEFAULT 1 disponibilidade para transagdes.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora da criagao do registro do método de
DEFAULT pagamento, capturando automaticamente o
created_at CURRENT_TIMESTAMP momento em que foi adicionado ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON |Data e hora da ultima atualizagao no registro do
UPDATE método de pagamento, atualizando-se
updated_at CURRENT_TIMESTAMP |automaticamente com cada modificagao.

Data e hora em que o registro do método de
pagamento foi marcado como excluido, utilizado
deleted_at TIMESTAMP NULL para exclusao logica.

indices

e PRIMARY KEY (id)
e UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
e  UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras
Esta tabela nao possui chaves estrangeiras explicitas.

cfg_system_settings

A tabela cfg_system_settings é projetada para armazenar configuragdes globais do sistema no
marketplace, facilitando a gestdo de parametros variaveis que influenciam o funcionamento da
plataforma. Esta tabela permite uma personalizagao e ajuste fino do sistema, adaptando-se as
necessidades operacionais.

Descricao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada configuragéao,
id AUTO_INCREMENT atuando como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
configuragao, garantindo a sua unicidade em todo o
uuid BINARY(16) NOT NULL sistema.

VARCHAR(255) NOT  [Chave da configuragdo, utilizada como identificador
key NULL textual para o parametro configuravel.




Coluna

Descricao

value TEXT NOT NULL
ENUM('string’, 'integer’,
'boolean, json’) NOT
type NULL
description TEXT NULL
TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT
created_at CURRENT_TIMESTAMP
TIMESTAMP NULL ON
UPDATE
updated_at CURRENT_TIMESTAMP
deleted_at TIMESTAMP NULL

indices

e PRIMARY KEY (id)
e  UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
e  UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

Valor associado a chave de configuragao,
armazenando a configuragdo propriamente dita em
formato textual.

Tipo de dados do valor da configuragéo, facilitando
a interpretacao e validagao dos dados
armazenados.

Descrigdo detalhada da configuragéo, fornecendo
contexto e explicacbes sobre o seu propdsito e
utilizacao.

Data e hora da criagado do registro de configuragao,
captando automaticamente o momento em que foi
adicionado ao sistema.

Data e hora da ultima atualizagé@o no registro de
configuragao, refletindo-se automaticamente com
cada modificagé@o.

Data e hora em que o registro de configuragao foi
marcado como excluido, utilizado para exclusédo
I6gica.

Esta tabela nao possui chaves estrangeiras explicitas.
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A tabela fin_payment_methods_integration é projetada para vincular métodos de pagamento
especificos a integragdes especificas dentro do marketplace. Isso permite que diferentes métodos de
pagamento sejam geridos através de diferentes plataformas ou servigos de terceiros, facilitando uma
integragao flexivel e personalizada de pagamento para os usudrios finais.

Coluna

Descrigao

payment_method_id

integration_id

created_at

updated_at

deleted_at

INT NOT NULL

INT NOT NULL

TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT
CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE
CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL

Chave estrangeira que referencia o identificador
unico do método de pagamento na tabela
cfg_payment_methods.

Chave estrangeira que referencia o identificador da
integracao especifica usada, vinculado a tabela
sys_integration_settings.

Data e hora de criagdo do registro de integragéo,
definida automaticamente.

Data e hora da ultima atualizagao do registro, que é
atualizada automaticamente a cada modificagao.

Data e hora em que o registro foi deletado,
permitindo exclusao légica sem remover o registro
do banco de dados.




indices

e INDEX idx_payment_methods_integration_payment_method_id (payment_method_id)
INDEX idx_payment_methods_integration_integration_id (integration_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_payment_methods_integration_payment_method_id
o Referéncia: marketplace.cfg_payment_methods (id)
o Agoes: ON DELETE NO ACTION | ON UPDATE CASCADE
e fk_payment_methods_integration_integration_id
o Referéncia: marketplace.sys_integration_settings (id)
o Agoes: ON DELETE NO ACTION | ON UPDATE CASCADE

fin_payments

A tabela fin_payments é projetada para registrar e gerir transagdes de pagamento no marketplace,
fornecendo detalhes cruciais sobre cada pagamento efetuado. Esta tabela facilita o
acompanhamento do estado dos pagamentos e a gestao financeira das transagoes.

Coluna Descrigao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada pagamento, servindo
id AUTO_INCREMENT como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
pagamento, garantindo a sua unicidade em todo o
uiid BINARY(16) NOT NULL sistema.

Chave estrangeira que referencia o método de
pagamento utilizado, ligado a tabela
payment_method_id INT NOT NULL cfg_payment_methods.

ENUM('pending/,

‘completed’, 'failed!,

'refunded’) NOT NULL |[Estado atual do pagamento, indicando se esta
status DEFAULT 'pending' pendente, completado, falhado ou reembolsado.

DECIMAL(10,2) NOT
amount NULL DEFAULT 0 Montante do pagamento.

Cddigo da moeda em que o pagamento foi
efetuado, seguindo o padrao I1SO 4217 (ex: EUR,
currency VARCHAR(3) NOT NULL USD).

VARCHAR(255) NOT Identificador Unico da transagao fornecido pelo
transaction_id NULL sistema de pagamento ou gateway de pagamento.




Coluna Descricao

Data e hora em que o pagamento foi efetivamente
payment_date TIMESTAMP NOT NULL processado.

TIMESTAMP NOT NULL Data e hora da criagao do registro do pagamento,
DEFAULT captando automaticamente o momento em que foi
created_at CURRENT_TIMESTAMP adicionado ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON |Data e hora da ultima atualizagao no registro do
UPDATE pagamento, atualizando-se automaticamente com
updated_at CURRENT_TIMESTAMP |cada modificagao.

Data e hora em que o registro do pagamento foi
marcado como excluido, utilizado para exclusédo
deleted_at TIMESTAMP NULL l6gica.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)

UNIQUE INDEX uiid_UNIQUE (uiid)

INDEX idx_payment_method_id (payment_method_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

o fk_fin_payments_payment_method_id
o Referéncia: marketplace.cfg_payment_methods (uuid)
o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

fin_purchase_analytics

A tabela fin_purchase_analytics é projetada para armazenar e analisar informacgoes relacionadas ao
comportamento de compra dos utilizadores no marketplace. Esta tabela permite uma andlise
detalhada das tendéncias de compra, despesas totais, categorias mais frequentes e muito mais.

Coluna Descricao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada entrada de andlise de
id AUTO_INCREMENT compra, servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
entrada de analise, garantindo a sua unicidade em
uuid BINARY(16) NOT NULL todo o sistema.

Chave estrangeira que referencia o identificador do

user_id INT NOT NULL utilizador na tabela auth_system_users, vinculando




Coluna

Descricao

total_orders

total_spent

average_order_value

last_order_id

last_order_date

frequent_category_id

purchases_last_30_days

purchases_last_90_days

created_at

updated_at

deleted_at

indices

e PRIMARY KEY (id)

a analise a um utilizador especifico.

INT NOT NULL DEFAULT
0 Numero total de pedidos feitos pelo utilizador.

DECIMAL(10,2) NOT

NULL DEFAULT 0 Montante total gasto pelo utilizador em pedidos.

DECIMAL(10,2) NOT Valor médio de pedido calculado a partir do total

NULL DEFAULT O gasto dividido pelo nimero total de pedidos.
Chave estrangeira que referencia o identificador do
INT NOT NULL Gltimo pedido na tabela ord_orders.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora do ultimo pedido feito pelo utilizador.

Chave estrangeira que referencia a categoria mais
frequentemente comprada pelo utilizador na tabela

INT NOT NULL prd_categories.

INT NOT NULL DEFAULT Numero total de compras feitas pelo utilizador nos
0 ultimos 30 dias.

INT NOT NULL DEFAULT Nuamero total de compras feitas pelo utilizador nos
0 ultimos 90 dias.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora da criagao do registro de analise,
DEFAULT captando automaticamente o momento em que foi
CURRENT_TIMESTAMP adicionado ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON |Data e hora da ultima atualizagao no registro de
UPDATE andlise, atualizando-se automaticamente com cada
CURRENT_TIMESTAMP modificagao.

Data e hora em que o registro de andlise foi
marcado como excluido, utilizado para exclusao

TIMESTAMP NULL |6gica.

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)




e INDEX idx_last_order_id (last_order_id)
INDEX idx_frequent_category_id (frequent_category_id)
e UNIQUE INDEX idx_user_id_id (user_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_fin_purchase_analytics_last_order_id

o Referéncia: marketplace.ord orders (uuid)

o Acodes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_fin_purchase_analytics_frequent_category_id

o Referéncia: marketplace.prd categories (uuid)

o Acgoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_fin_purchase_analytics_user_id_id

o Referéncia: backoffice ch.auth users (uuid)

o Ago6es: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

fin_transactions
A tabela fin_transactions é projetada para registrar todas as transagdes financeiras relacionadas a

pedidos no marketplace, incluindo pagamentos, reembolsos, ajustes e estornos. Esta tabela facilita o
rastreamento detalhado do fluxo de caixa e a gestdo financeira das operagdes comerciais.

Descrigao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada transacao, servindo
id AUTO_INCREMENT como chave primaria.

Identificador UGnico universal (UUID) para cada
transagao, assegurando a sua unicidade em todo o
uuid BINARY(16) NOT NULL sistema.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
pedido na tabela ord_orders, vinculando a
order_id INT NOT NULL transagao a um pedido especifico.

Chave estrangeira opcional que referencia o

identificador do pagamento na tabela fin_payments,

associando a transagdo a um pagamento
payment_id INT NULL especifico.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
utilizador na tabela auth_system_users, ligando a

user_id INT NOT NULL transagao a um utilizador especifico.
ENUM('payment,
‘refund', 'adjustment;,
‘chargeback’) NOT Tipo da transacgao, indicando se trata de um

type NULL pagamento, reembolso, ajuste ou estorno.




Coluna Descricao

DECIMAL(10,2) NOT
amount NULL DEFAULT O Montante da transagéo.

Cddigo da moeda em que a transagao foi realizada,
currency VARCHAR(3) NOT NULL 'seguindo o padrdo ISO 4217 (ex: EUR, USD).

ENUM('pending/,
‘completed’, 'failed,
‘cancelled’) NOT NULL
Estado atual da transacéo, indicando se esta
status DEFAULT 'pending’ pendente, completada, falhada ou cancelada.

Descrigd@o opcional da transagéo, fornecendo
description TEXT NULL detalhes adicionais ou contexto.

Data e hora em que a transacao foi efetivamente
transaction_date TIMESTAMP NULL processada.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora da criagédo do registro da transacao,
DEFAULT captando automaticamente o momento em que foi
created_at CURRENT_TIMESTAMP adicionada ao sistema.

Data e hora da ultima atualizagédo no registro da
updated_at TIMESTAMP NULL transagao.

Data e hora em que o registro da transagéo foi
marcado como excluido, utilizado para excluséao
deleted_at TIMESTAMP NULL I6gica.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
INDEX idx_order_id (order_id)
INDEX idx_payment_id (payment_id)
INDEX idx_user_id (user_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_fin_transactions_order_id

o Referéncia: marketplace.ord_orders (uuid)

o Agoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_fin_transactions_payment_id

o Referéncia: marketplace.fin_payments (uuid)




o Acodes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

e fk_fin_transactions_user_id
o Referéncia: marketplace.auth_system_users (uuid)

o Agoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
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Esta tabela armazena informacgdes sobre os idiomas disponiveis no sistema do marketplace,

incluindo as localidades especificas a que se aplicam.

Coluna

Descrigao

id

uuid

language_code

language_name

municipality_id

status

INT NOT NULL
AUTO_INCREMENT

Identificador Unico para cada idioma, servindo
como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
BINARY(16) NOT NULL idioma, garantindo a sua unicidade no sistema.

Cédigo do idioma conforme norma ISO 639-1 (por
VARCHAR(5) NOT NULL lexemplo, 'EN' para inglés, 'PT' para portugués).

VARCHAR(100) NOT  Nome completo do idioma (por exemplo,

NULL 'Portugués', 'English’).
Identificador do municipio associado ao idioma,
INT NOT NULL indicando a localidade onde o idioma é aplicavel.

ENUM(active', 'inactive’) Estado do idioma no sistema, indicando se esta
NOT NULL ativo ou inativo.




Coluna

Descricao

created_at

updated_at

deleted_at

indices
e PRIMARY KEY: (id)

DEFAULT 'inactive'

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora da criagédo do registo do idioma,
DEFAULT captando automaticamente o momento em que foi
CURRENT_TIMESTAMP adicionado ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON |Data e hora da ultima actualizagé@o no registo do
UPDATE idioma, actualizando-se automaticamente com
CURRENT_TIMESTAMP |cada modificagao.

Data e hora em que o registo do idioma foi
marcado como excluido, utilizado para exclusédo
TIMESTAMP NULL I6gica.

UNIQUE INDEX: module_uuid_UNIQUE (uuid)
e UNIQUE INDEX: id_UNIQUE (id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

Esta tabela nao possui chaves estrangeiras explicitas.

lan_translations

Esta tabela armazena as tradugdes para diversos conteudos no sistema do marketplace, permitindo a
localizagdo de textos especificos por tabela e coluna.

Coluna

Descrigao

uuid

table_name

column_name

record_id

language_id

translated_text

INT NOT NULL Identificador Unico para cada entrada de traducgao,
AUTO_INCREMENT servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
entrada de traducao, garantindo a sua unicidade no
BINARY(16) NOT NULL sistema.

VARCHAR(100) NOT

NULL Nome da tabela a qual a tradugao esta associada.
VARCHAR(100) NOT
NULL Nome da coluna a qual a tradugao esta associada.

Identificador do registo especifico na tabela que
INT NOT NULL esta sendo traduzido.

Identificador do idioma para a tradugéo. Vinculado

INT NOT NULL a tabela lan_languages.

Texto traduzido correspondente ao conteudo
TEXT NOT NULL original na tabela e coluna especificadas.




Coluna Descricao

TIMESTAMP NOT NULL Data e hora da criagao do registo da traducgao,

DEFAULT captando automaticamente o momento em que foi
created_at CURRENT_TIMESTAMP adicionada ao sistema.
TIMESTAMP NULL ON |Data e hora da ultima actualizagao no registo da
UPDATE traducao, actualizando-se automaticamente com
updated_at CURRENT_TIMESTAMP cada modificagéo.
indices
e PRIMARY KEY: (id)
e UNIQUE INDEX: id_UNIQUE (id)
e UNIQUE INDEX: uuid_UNIQUE (uuid)
e INDEX: idx_language_id (language_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_lan_translations_language_id

o Referéncia: marketplace.lan_languages (uuid)
o Agoes: ON DELETE RESTRICT | ON UPDATE CASCADE
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Inventario

inv_inventory

A tabela inv_inventory é desenvolvida para administrar o inventario de produtos no marketplace,
registrando a quantidade de itens disponiveis, reservados e vendidos. Esta estrutura promove uma
gestéo eficaz do stock, simplificando tanto a reposi¢édo de produtos quanto a atualizagédo do estado
do inventario.

Coluna Descrigao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada entrada de inventdrio,
id AUTO_INCREMENT atuando como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
entrada de inventario, assegurando a sua unicidade

uuid BINARY(16) NOT NULL em todo o sistema.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
produto na tabela prd_products, vinculando o
product_id INT NOT NULL inventario a um produto especifico.

INT NOT NULL DEFAULT Numero total de itens do produto disponiveis no
quantity 0 inventario.




Coluna Descricao

Numero de itens do produto que estao reservados
INT NOT NULL DEFAULT |(por exemplo, em carrinhos de compras ndo

reserved 0 finalizados).
INT NOT NULL DEFAULT
sold 0 Numero de itens do produto que foram vendidos.

ENUM('in_stock/,

‘low_stock/,
‘out_of_stock’) NOT
NULL
Estado do inventario do produto, indicando se esta
status DEFAULT ‘in_stock' em stock, com stock baixo ou esgotado.
Data prevista para a proxima reposi¢éo do stock do
restock_date DATE NULL produto.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora da criacdo do registo de inventario,
DEFAULT capturando automaticamente o momento em que
created_at CURRENT_TIMESTAMP ffoi adicionado ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON |Data e hora da ultima atualizagao no registo de
UPDATE inventario, refletindo-se automaticamente com
update_at CURRENT_TIMESTAMP |cada modificagao.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
INDEX idx_product_id (product_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_inv_inventory_product_id

o Referéncia: marketplace.prd_products (uuid)
o Acgoes: ON DELETE NO ACTION | ON UPDATE NO ACTION

inv_price_history

A tabela inv_price_history é projetada para armazenar o histérico de alteracdes de preco dos
produtos no marketplace. Esta estrutura permite um acompanhamento detalhado das mudancgas de
preco ao longo do tempo, incluindo as razbes para tais alteracdes e as datas em que se tornaram
efetivas.



Coluna

Descricao

INT NOT NULL
id AUTO_INCREMENT
uuid BINARY(16) NOT NULL
product_id INT NOT NULL
previous_price INT NULL
new_price INT NOT NULL

change_reason VARCHAR(255) NULL

DATE NULL

effective_date

TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT

created_at CURRENT_TIMESTAMP
TIMESTAMP NULL ON
UPDATE
updated_at CURRENT_TIMESTAMP
indices

PRIMARY KEY (id, created_at)
UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
INDEX idx_product_id (product_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_inv_price_history_product_id

Identificador Unico para cada entrada no histérico
de precos, atuando como chave primaria
juntamente com created_at.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
entrada no histérico, garantindo a sua unicidade em
todo o sistema.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
produto na tabela prd_products, vinculando o
histérico a um produto especifico.

Preco anterior do produto antes da mudanga
registrada.

Novo prego do produto apés a mudanga.

Descriga@o opcional explicando a razéo para a
mudanca de preco.

Data em que a mudanca de prego se tornou efetiva.

Data e hora da criagao do registro de alteragao de
preco, capturando automaticamente o momento
em que foi adicionado ao sistema.

Data e hora da ultima atualizagé@o no registro de
alteragéo de preco.

o Referéncia: marketplace.prd_products (uuid)
o Agoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
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LOGS

log_sys_audit

A tabela log_sys_audit € essencial para manter um registo detalhado de todas as agdes realizadas
pelos utilizadores no sistema do marketplace, facilitando a auditoria de segurancga e a rastreabilidade

de dados.

Coluna Descrigao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada entrada de log,
id AUTO_INCREMENT servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada agédo
de auditoria, garantindo a sua unicidade em todo o

uuid BINARY(16) NOT NULL sistema.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
utilizador na tabela auth_system_users, associando
user_id INT NOT NULL a acdo a um utilizador especifico.

ENUM('create’, 'update’,

action ‘delete’) NOT NULL Tipo de agao realizada pelo utilizador, indicando se

foi uma criagao, atualizagdo ou exclusdo de




Coluna Descricao

registro.

VARCHAR(255) NOT  Nome da tabela em que a agao foi realizada,
table_name NULL permitindo identificar o contexto da alteragao.

Identificador do registro na tabela table_name que
foi alvo da agédo, permitindo a identificagdo exata
record_id INT NOT NULL do que foi alterado.

Dados anteriores a alteragao, armazenados em
JSON NULL DEFAULT  formato JSON, permitindo uma comparagéo do
previous_data ' antes e depois.

Novos dados apods a alteracao, também em
JSON NOT NULL formato JSON, facilitando a visualizagdo do que foi
new_data DEFAULT '{}' alterado.

Campos especificos foram alterados durante a
JSON NOT NULL acao, apresentados em formato JSON para uma
changed_fields DEFAULT '{}' andlise detalhada.

VARCHAR(45) NOT Endereco IP do utilizador no momento da acao,
ip_address NULL ajudando na identificacdo da origem da acao.

Informacgdes do agente de utilizador (browser,
VARCHAR(255) NOT sistema operativo, etc.) do dispositivo utilizado na
user_agent NULL acao.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora em que a agao foi registrada no log,

DEFAULT captando automaticamente o momento da
timestamp CURRENT_TIMESTAMP |ocorréncia.
indices
e PRIMARY KEY (id)
e UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
e UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
e INDEX idx_user_id (user_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

o fk_log_sys_audit_user_id

o Referéncia: marketplace.auth_system_users (uuid)
o Agoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE




log_sys_user_activity

A tabela log_sys_user_activity é criada para registrar atividades especificas dos utilizadores no
marketplace, proporcionando uma ferramenta poderosa para monitorar o comportamento do
utilizador, identificar padrdes de uso e reforgar a seguranga do sistema.

Descri¢ao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada registro de atividade,
id AUTO_INCREMENT servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
atividade registrada, garantindo a sua unicidade em
uuid BINARY(16) NOT NULL todo o sistema.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
utilizador na tabela auth_system_users, vinculando
user_id INT NOT NULL a atividade a um utilizador especifico.

Tipo ou categoria da atividade realizada pelo
VARCHAR(255) NOT utilizador, facilitando a classificagdo e andlise da
activity_type NULL atividade.

Descrigdo detalhada da atividade, fornecendo
description TEXT NOT NULL contexto sobre a acgao realizada pelo utilizador.

VARCHAR(45) NOT Endereco IP do utilizador no momento da atividade,
ip_address NULL ajudando na identificacdo da origem da acao.

Informagdes do agente de utilizador (navegador,
sistema operativo, etc.) do dispositivo utilizado na
user_agent TEXT NOT NULL atividade.

TIMESTAMP NOT NULL

DEFAULT Data e hora em que a atividade foi registrada,
timestamp CURRENT_TIMESTAMP captando automaticamente o momento da agao.
indices
e PRIMARY KEY (id)
e UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
e UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
e INDEX idx_user_id (user_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

o fk_log_sys_user_activity_user_id
o Referéncia: marketplace.auth_system_users (uuid)




o Acodes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

log_shp_shipping

A tabela log_shp_shipping é projetada para rastrear e gerenciar informagdes detalhadas sobre o envio
de pedidos no marketplace. Essa tabela fornece uma visdo completa do processo de entrega, desde
a escolha do provedor de envio até a entrega real do produto.

Coluna

Descrigao

uuid

order_id

provider

tracking_number

status

estimated_delivery_date

actual_delivery_date

shipping_cost

INT NOT NULL
AUTO_INCREMENT

BINARY(16) NOT NULL

INT NOT NULL

VARCHAR(255) NOT
NULL

VARCHAR(255) NOT
NULL

ENUM('pending/,
‘in_transit', 'delivered,
'delayed’, 'lost’) NOT
NULL

DEFAULT 'pending’

DATE NOT NULL

DATE NOT NULL

DECIMAL(10,2) NOT
NULL DEFAULT 0

Identificador Unico para cada registro de log de
envio, servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada log
de envio, garantindo a sua unicidade em todo o
sistema.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
pedido na tabela ord_orders, associando o log de
envio a um pedido especifico.

Nome do provedor de servigos de envio utilizado
para o pedido.

Numero de rastreamento fornecido pelo provedor
de envio, permitindo o acompanhamento do status
de entrega.

Estado atual do envio, indicando o progresso na
entrega do pedido.

Data estimada para a entrega do pedido, conforme
fornecido pelo provedor de envio.

Data real da entrega do pedido, que pode ser
atualizada conforme o processo de envio avanga.

Custo do envio cobrado pelo provedor, que pode ser
repassado ao cliente ou absorvido pela loja.




Coluna Descricao

Chave estrangeira que referencia o método de envio,
utilizado, vinculado a tabela
shipping_method_id INT NOT NULL shp_shipping_methods.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora da criagao do registro do log de envio,

DEFAULT capturando automaticamente o momento em que
created_at CURRENT_TIMESTAMP ffoi adicionado ao sistema.
TIMESTAMP NULL ON
UPDATE Data e hora da ultima atualizagdo no registro do log
update_at CURRENT_TIMESTAMP de envio.
indices
e PRIMARY KEY (id)
e UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
e UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
e INDEX idx_order_id (order_id)
e INDEX idx_shipping_method_id (shipping_method_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_shp_shipping_logs_order_id
o Referéncia: marketplace.ord_orders (uuid)
o Agodes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_shp_shipping_logs_shipping_method_id
o Referéncia: marketplace.shp_shipping_methods (uuid)
o Agoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

log_mkt_promotion_adherence

Esta tabela armazena registros de eventos relacionados a aderéncia de promogdes por comerciantes
no marketplace, facilitando o acompanhamento das alteragdes e atividades associadas.

Descrigao
INT NOT NULL Identificador Unico para cada log de evento,
id AUTO_INCREMENT servindo como chave primaria.

Identificador Gnico universal (UUID) para cada log
uuid BINARY(16) NOT NULL de evento, garantindo a sua unicidade no sistema.

Identificador da aderéncia a promogao associada
ao evento. Vinculado a tabela

INT NOT NULL mkt_merchant_promotion_adherence.

adherence_id

ENUM('creation, Tipo do evento registrado (criagdo, atualizagao,
event_type 'update, mudanga de estado).




Coluna

Descricao

event_description

event_timestamp

user_id

created_at

update_at

deleted_at

'status_change’) NOT
NULL

TEXT NULL
TIMESTAMP NULL

INT NOT NULL

TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT
CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE
CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL

Descrigcao detalhada do evento ocorrido.

Data e hora em que o evento foi registrado.

Identificador do usuario que provocou o evento.
Vinculado a tabela auth_system_users.

Data e hora da criacdo do registro do log, captando
automaticamente o momento em que foi
adicionado ao sistema.

Data e hora da ultima atualizagé@o no registro do
log, atualizando-se automaticamente com cada
modificagdo.

Data e hora em que o registro do log foi marcado
como excluido, utilizado para exclusao légica.




Diagrama Log

:I log_audit

id INT
“uuid BINARY(16)
@ user_jid INT
“*action EMUM (...}
“table_name ¥ ARCHAR{255)
“record_id INT
< previous_data 150N
“new_data 50N
“#changed_fields 1500
“rip_address VARCHAR{45)
“»user_agent VARCHAR(255)
“* timestamp TIMESTAMP

PRIMARY
id_UNIQUE

uuid_UNIQUE

idx_user_id

Marketing

mkt_coupons

:I log_mkt_promotion_adherence_log ¥ :I log_user_activity ¥
id INT id INT

“uuid BINARY(16) “uuid BINARY(18)

@ adherence_id INT @ user_id INT

“event_type ENUM(...) “# activity_type YARCHAR({255)
> event_description TEXT “# description TEXT

< event_timestam p TIMESTAMP 7 ip_address VARCHAR(45)
< user_id INT “» user_agent TEXT
“created_at TIMEST AMP “ timestamp TIMESTAMP
< update_at TIMESTAMP
> deleted_at TIMESTAMP PRIMARY

id_UNIQUE
idx_adherence_id uuid_UNIGUE
PRIMARY idx_user_id

idx_user_id

A tabela mkt_coupons é projetada para armazenar e gerir cupons de desconto no marketplace,
oferecendo aos administradores e comerciantes uma ferramenta poderosa para promover vendas,
fidelizar clientes e impulsionar o engajamento.

Coluna

Descri¢ao

INT NOT NULL Identificador tnico para cada cupom, servindo
id AUTO_INCREMENT como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
cupom, garantindo a sua unicidade em todo o

uuid BINARY(16) NOT NULL sistema.

VARCHAR(255) NOT  |Cddigo do cupom, utilizado pelos clientes para

code NULL

aplicar o desconto durante o processo de checkout.

Descrigédo opcional do cupom, fornecendo detalhes

description TEXT NULL sobre a oferta ou condi¢des de uso.




Coluna

Descricao

discount_type

discount_value

total_usage_limit

user_usage_limit

minimum_order_value

valid_from

valid_until

is_active

created_at

updated_at

indices
e PRIMARY KEY (id)

ENUM('percentage’,
‘fixed_amount') NOT
NULL

DECIMAL(10,2) NOT
NULL DEFAULT 0

Tipo de desconto oferecido pelo cupom, seja um
valor percentual sobre o total da compra ou um
valor fixo de desconto.

Valor do desconto, cuja interpretagao depende do
discount_type (percentagem ou montante fixo).

Limite total de usos para o cupom, determinando

INT NOT NULL DEFAULT quantas vezes o cupom pode ser utilizado antes de

1

se tornar invalido.

INT NOT NULL DEFAULT |Limite de uso por utilizador, especificando quantas

1

DECIMAL(10,2) NOT
NULL DEFAULT O

TIMESTAMP NOT NULL

TIMESTAMP NOT NULL

TINYINT NOT NULL
DEFAULT 1

TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT
CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE
CURRENT_TIMESTAMP

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
e  UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

vezes um unico cliente pode utilizar o cupom.

Valor minimo de pedido necessario para que o
cupom seja aplicdvel, incentivando compras de
maior valor.

Data e hora a partir das quais o cupom se torna
valido, permitindo o planejamento antecipado de
promocgaoes.

Data e hora apds as quais o cupom deixa de ser
valido, definindo uma janela de tempo para a oferta.

Indica se o cupom esta ativo (1) e pode ser
utilizado, ou inativo (0) e ndo disponivel para uso.

Data e hora da criagao do cupom, capturando
automaticamente o momento em que foi
adicionado ao sistema.

Data e hora da ultima atualizagé@o no registro do
cupom, refletindo-se automaticamente com cada
modificagao.




Esta tabela nao possui chaves estrangeiras explicitas.
mkt_loyalty_points

A tabela mkt_loyalty_points é projetada para gerir o programa de pontos de fidelidade no
marketplace, rastreando os pontos ganhos e gastos pelos utilizadores. Essa estrutura ajuda a
fomentar a lealdade do cliente, incentivando compras recorrentes ao oferecer recompensas por
atividades especificas.

Coluna Descrigao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada entrada de pontos de
id AUTO_INCREMENT fidelidade, atuando como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
transagao de pontos de fidelidade, assegurando a
uuid BINARY(16) NOT NULL sua unicidade.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
utilizador na tabela auth_system_users, vinculando
user_id INT NOT NULL os pontos a um utilizador especifico.

Chave estrangeira opcional que referencia o

identificador do pedido na tabela ord_orders,

associando os pontos ganhos ou gastos a um
order_id INT NULL pedido especifico.

Numero de pontos de fidelidade ganhos numa
points_earned INT NULL transagao especifica.

Numero de pontos de fidelidade gastos numa
points_spent INT NULL transagao especifica.

current_balance INT NULL Saldo atual de pontos de fidelidade do utilizador.

Descrigé@o opcional explicando a razéo para a
reason VARCHAR(255) NULL  ganancia ou gasto dos pontos.

Data em que os pontos ganhos expiram e deixam
expiration_date DATE NOT NULL de ser validos.

earned_date TIMESTAMP NULL Data e hora em que os pontos foram ganhos.

spent_date TIMESTAMP NULL Data e hora em que os pontos foram gastos.




Coluna Descricao

TIMESTAMP NOT NULL Data e hora da criagao do registro de pontos de
DEFAULT fidelidade, captando automaticamente o momento
created_at CURRENT_TIMESTAMP em que foi adicionado ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE Data e hora da ultima atualizagdo no registro de
update_at CURRENT_TIMESTAMP pontos de fidelidade.

Data e hora em que o registro de pontos de
fidelidade foi marcado como excluido, utilizado
deleted_at TIMESTAMP NULL para exclusao légica.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
INDEX idx_user_id (user_id)

INDEX idx_order_id (order_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_mkt_loyalty_points_user_id

o Referéncia: marketplace.auth_system_users (uuid)
o Acoes: ON DEILETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_mkt_loyalty_points_order_id

o Referéncia: marketplace.ord_orders (uuid)
o Acoes: ON DEILETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

mkt_merchant_promotion_adherence

Esta tabela armazena as aderéncias dos comerciantes as promoc¢des no sistema do marketplace,
incluindo o status da aderéncia e eventuais descontos personalizados.

Coluna Descrigao
INT NOT NULL Identificador Unico para cada aderéncia a
id AUTO_INCREMENT promogao, servindo como chave primaria.
Identificador Unico universal (UUID) para cada
uuid BINARY(16) NOT NULL aderéncia, garantindo a sua unicidade no sistema.
Identificador da promogao a qual ha aderéncia.
promotion_id INT NOT NULL Vinculado a tabela mkt_promotions.

Identificador da loja que adere a promocgao.

INT NOT NULL

store_id Vinculado a tabela str_stores.



Coluna

Descricao

user_id

status

adherence_date

custom_discount_value

reason

created_at

update_at

deleted_at

mkt_promotion_customers

INT NOT NULL

ENUM('accepted,
'rejected’, 'pending’)
NOT NULL

DEFAULT 'pending'

TIMESTAMP NULL

DECIMAL(10,2) NULL
DEFAULT O

TEXT NULL

TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT
CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE
CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL

Identificador do usuario que registou a aderéncia.
Vinculado a tabela auth_system_users.

Estado da aderéncia a promocao, indicando se foi
aceita, rejeitada ou esta pendente.

Data e hora em que a aderéncia foi efetuada.

Valor do desconto personalizado aplicado na
aderéncia a promogao.

Motivo fornecido para a aderéncia ou rejeicao da
promogao.

Data e hora da criagdo do registo da aderéncia,
captando automaticamente o momento em que foi
adicionada ao sistema.

Data e hora da ultima atualizagé@o no registo da
aderéncia, actualizando-se automaticamente com
cada modificagéo.

Data e hora em que o registo da aderéncia foi
marcado como excluido, utilizado para exclusao
[6gica.

A tabela mkt_promotion_customers é projetada para mapear a relagédo entre promogdes e clientes no
marketplace, permitindo uma gestéo eficaz das promogdes direcionadas a utilizadores especificos.
Este design facilita o rastreamento de quais clientes tém acesso a determinadas promogdes.

Coluna

Descri¢ao

promotion_id

customer_id

created_at

INT NOT NULL

INT NOT NULL

TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT
CURRENT_TIMESTAMP

Chave estrangeira que referencia o identificador da
promogao na tabela mkt_promotions, vinculando a
entrada a uma promogao especifica.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
cliente (utilizador) na tabela auth_system_users,
associando a promogdo a um cliente especifico.

Data e hora da criagao do registro, captando
automaticamente o momento em que a relagédo
promogao-cliente foi estabelecida.




Coluna Descricao

TIMESTAMP NULL ON |Data e hora da ultima atualizagao no registro,
UPDATE atualizando-se automaticamente com cada
updated_at CURRENT_TIMESTAMP modificagao.

Data e hora em que o registro foi marcado como
deleted_at TIMESTAMP NULL excluido, utilizado para exclusao logica.

indices

e UNIQUE INDEX idx_promotion_id (promotion_id)
UNIQUE INDEX idx_customer_id (customer_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_mkt_promotion_customers_customer_id

o Referéncia: marketplace.auth_system_users (uuid)

o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_mkt_promotion_customers_promotion_id

o Referéncia: marketplace.mkt_promotions (uuid)
o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

mkt_promotion_products

A tabela mkt_promotion_products é estruturada para vincular produtos a promogdes especificas no
marketplace, possibilitando a aplicagao de descontos ou condigdes promocionais a produtos
selecionados. Esta abordagem ajuda na criagdo de campanhas promocionais focadas e no aumento
da visibilidade de produtos especificos.

Descrigao

Chave estrangeira que referencia o identificador da
promogao na tabela mkt_promotions, vinculando o
promotion_id INT NOT NULL produto a uma promogao especifica.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
produto na tabela prd_products, associando a
product_id INT NOT NULL promogao a um produto especifico.

TIMESTAMP NOT NULL Data e hora da criagao do registro, capturando
DEFAULT automaticamente o momento em que a relagao
created_at CURRENT_TIMESTAMP produto-promogao foi estabelecida.

TIMESTAMP NULL ON |Data e hora da ultima atualizagao no registro,
UPDATE atualizando-se automaticamente com cada
updated_at CURRENT_TIMESTAMP modificagao.




Coluna Descricao

Data e hora em que o registro foi marcado como
deleted_at TIMESTAMP NULL excluido, utilizado para exclusao logica.

indices

e INDEX idx_product_id (product_id)
e INDEX idx_promotion_id (promotion_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_mkt_promotion_products_product_id

o Referéncia:_marketplace.prd_products (uuid)

o AcoOes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_mkt_promotion_products_promotion_id

o Referéncia: marketplace.mkt_promotions (uuid)
o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

mkt_promotion_products_variants

Esta tabela guarda as informacgdes de qual variante de cada produto vai poder fazer parte do cabaz
criado em promogdes

Coluna Descrigao

Chave estrangeira que referencia o identificador da
promogao na tabela mkt_promotions, vinculando a
promotion_id INT NOT NULL entrada a uma promogao especifica.

Chave estrangeira que referencia o identificador da

variagao do produto na tabela

prd_product_variants, vinculando a entrada a um
variant_id INT NOT NULL especifico.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
produto na tabela prd_products, vinculando o item
product_id INT NOT NULL a um produto especifico.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora da criagao do registro do usuario,
DEFAULT capturando automaticamente o momento em que
created_at CURRENT_TIMESTAMP |foi adicionado ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE Data e hora da ultima atualizagé@o no registro do
updated_at CURRENT_TIMESTAMP |usuario.




Coluna Descricao

Data e hora em que o registro do usuario foi
marcado como excluido, utilizado para exclusao
deleted_at TIMESTAMP NULL I6gica.

indices

e INDEX idx_mkt_promotion_product_variants_promotion_id (promotion_id)
e INDEX idx_mkt_promotion_products_variants_variant_id (variant_id)
INDEX idx_mkt_promotion_products_variants_product_id (product_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_mkt_promotion_product_variants_promotion_id

o Referéncia: marketplace.mkt_promotions (id)

o AcoOes: ON DELETE NO ACTION | ON UPDATE NO ACTION
e fk_mkt_promotion_products_variants_variant_id

o Referéncia;_marketplace.prd_product_variants (id)

o Agoes: ON DELETE NO ACTION | ON UPDATE NO ACTION
e fk_mkt_promotion_products_variants_product_id

o Referéncia;_marketplace.mkt_promotions_products (id)
o Agoes: ON DELETE NO ACTION | ON UPDATE NO ACTION

mkt_promotion_services

A tabela mkt_promotion_services referéncia servigos as promogdes de servigos criadas pelos lojistas

Descrigao

Chave estrangeira que referencia o identificador da
promogao na tabela mkt_promotions, vinculando a
promotion_id INT NOT NULL entrada a uma promocao especifica.

Chave estrangeira que referencia o servigo
fornecido pelo lojista na tabela srv_services,
service_id INT NOT NULL associando a promogao com o Servigo

Chave estrangeira que referencia a categoria
category_id INT principal do produto na tabela srv_categories.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora da criagao do registro do usuario,
DEFAULT capturando automaticamente o momento em que
created_at CURRENT_TIMESTAMP |foi adicionado ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON Data e hora da ultima atualizagé@o no registro do

updated_at UPDATE usuario.




Coluna Descricao

CURRENT_TIMESTAMP

Data e hora em que o registro do usudrio foi
marcado como excluido, utilizado para exclusao
deleted_at TIMESTAMP NULL l6gica.

indices

e INDEX idx_mkt_promotion_services_service_id(service_id)
e INDEX idx_mkt_promotion_services_category_id(category_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_mkt_promotion_services_promotion_id

o Referéncia: marketplace.mkt_promotions (id)

o AcoOes: ON DELETE NO ACTION | ON UPDATE NO ACTION
e fk_mkt_promotion_services_service_id

o Referéncia:_marketplace.srv_services (id)

o AcoOes: ON DELETE NO ACTION |.ON UPDATE NO ACTION
e fk_mkt_promotion_services_category_id

o Referéncia;_marketplace.srv_service_categories (id)
o AcoOes: ON DELETE NO ACTION |.ON UPDATE NO ACTION

mkt_promotions

A tabela mkt_promotions é projetada para armazenar informacgdes sobre promogdes no marketplace.
Estas promogdes podem ser aplicadas a produtos especificos, categorias, ou mesmo a toda a
compra, dependendo das regras definidas.

Descrigao
INT NOT NULL Identificador Unico para cada promogao, servindo
id AUTO_INCREMENT como chave primaria.
Identificador Unico universal (UUID) para cada
uuid BINARY(16) NOT NULL promocao, garantindo a sua unicidade no sistema.
VARCHAR(255) NOT
title NULL Titulo da promocgao.
description TEXT NULL Descrigao detalhada da promogao.
start_date DATE NOT NULL Data de inicio da validade da promogéo.
end_date DATE NOT NULL Data de término da validade da promogéo.
VARCHAR(50) NOT Cdédigo promocional utilizado para ativar a
promo_code NULL promogcao.
ENUM('percentage’, Tipo de desconto oferecido pela promogao
discount_type fixed') NOT NULL (percentual ou valor fixo).

discount_value DECIMAL(10,2) NOT Valor do desconto proporcionado pela promogao.




Coluna

Descricao

minimum_order_value
maximum_discount_amoun
t

usage_limit_per_customer

store_id

total_usage_limit

is_global

is_bundle

status

created_at

updated_at

indices

PRIMARY KEY (id)

NULL DEFAULT 0

DECIMAL(10,2) NOT
NULL DEFAULT 0

DECIMAL(10,2) NOT
NULL DEFAULT 0O

INT NOT NULL DEFAULT
0

INT NOT NULL

INT NOT NULL

TINYINT NOT NULL
DEFAULT 0

TINYINT NOT NULL
DEFAULT 0

ENUM(‘active', 'inactive’,
‘expired’) NOT NULL

DEFAULT 'inactive'

TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT
CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE
CURRENT_TIMESTAMP

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
INDEX idx_store_id (store_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_mkt_promotions_store_id

o Referéncia: marketplace.str_stores (uuid)
o Acoes: ON DEILETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

Valor minimo do pedido necessario para a
aplicagao da promogao.

Valor maximo de desconto que pode ser aplicado
por esta promogao.

Limite de uso da promogao por cliente.

Identificador da loja que oferece a promogao.
Vinculado a tabela str_stores.

Limite total de usos para a promogao.

Indica se a promocao é global (aplicavel a todas as
lojas) ou restrita a uma loja especifica.

E a indicacdo se a promogao sendo criada é um
cabaz ou ndo

Estado atual da promocao, indicando se esta ativa,
inativa ou expirada.

Data e hora da criagao do registo da promogao,
captando automaticamente o momento em que foi
adicionada ao sistema.

Data e hora da ultima actualizagao no registo da
promogao, actualizando-se automaticamente com
cada modificagao.




Diagrama Marketing

] mkt_coupons

id Nt
¥ uuid BINARY(16)
 code VARCHAR(255)
 description TEXT
 discount_type ENUM(...)
 discount_value DECIMAL (10,2)
¥ total_usage_limit INT
 user_usage |imit INT
& minimum _order_value DECIMAL (10,2)
% valid_from TIMESTAMP
 valid_until TIMEST AMP:
i5_active TINYINT
¥ created_st TIMESTAMP
> updated_at TIMESTAMP

PRIMARY

] mkt_promotion_services ¥
@ pramation_id INT
@ senice_id INT
& category_id INT
© created_at TIMESTAMP
> updated_at TIMESTAMP
¥ deleted_at TIMESTAMP
v
idx_mkt_prom ofion_services_service_id

idx_mkt_prom ofion_services_category_id

Pedidos

ord_order_items

—J mkt_Joyalty_points ¥
id INT

 uid BINARY(16)

@ user_id INT

& order_id INT

 points_earned INT

> points_spent INT

© current_balance INT

 reason VARCHAR(255)

 expiration_date DATE

* earned _date TIVESTAMP

 spent_date TIMESTAMP

 created_at TIMEST AMP

 update_st TIMESTAMP

> deleted_at TIMESTAMP

PRIMARY

] mkt_merchant_promotion_adherence ¥
id INT

© uuid BINARY(16)

@ promotion _id INT

@ store Jd INT

@ user_id INT

 status ENUM(...)

© adherence_date TIMESTAMP

© custom _discount_value DECIMAL(10,2)

< reason TEXT

 created_at TIMESTAMP

© update_at TIMESTAMP

> deleted_at TIMESTAMP

idx_promotion_id
idx_store_id
idx_user_id
PRIMARY

1 mkt_promotion_products_variants ¥
@ promotion _id INT
@ variant_id INT
@ product_id INT
< created_at TIMESTAMP
© updated_at TIMESTAMP
© deleted_at TIMESTAMP

v
iidx_mkt_prom ofion_product_variants_promotion_id
idx_mkt_prom afion_products_variants_variant_id

idx_mkt_prom afion_products_variants_product_id

] mkt_promotion_customers ¥

% promotion_id INT
@ customer_id INT
© created_at TIMESTAMP
<> updated_at TIMESTAMP
© deleted_at TIMESTAMP

idh_promotion_id

idh_customer_id

] mkt_promotion_products ¥
% promotion_id INT

 product_id INT

 created_at TIMESTAMP

* updated_at TIMESTAMP

* deleted_at TIMESTAMP

idh_product_id

idh_promotion_id

] mkt_promotions

id INT
¥ uuid BINARY(16)
© title VARCHAR(255)
 description TEXT
 start_date DATE
 end_date DATE
 promo_code VARCHAR(50)
 discount_type ENUM(...)
 discount_value DECIMAL(10,2)
 minim um _order_value DECIMAL (10,2)
& maximum _giscount_smount DECIMAL(10,2)

“ usage_limit_per_customer INT

¥ store_jd INT

% totel_usage_limit INT
is_glabal TINYINT
©is_bundle TINVINT
 status ENUM{...)

¥ created_at TIMESTAMP
 updated_at TIMESTAMP

A tabela ord_order_items é projetada para registrar detalhes especificos dos itens incluidos em cada
pedido no marketplace. Esta tabela permite um acompanhamento preciso dos produtos vendidos,
quantidades e valores, essencial para a gestédo de pedidos e o processamento de transagoes.

Descricao

INT NOT NULL
id AUTO_INCREMENT

Identificador Unico para cada item de pedido,
servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada item
de pedido, garantindo a sua unicidade em todo o

uuid BINARY(16) NOT NULL sistema.
Chave estrangeira que referencia o identificador do
pedido na tabela ord_orders, vinculando o item a
order_id INT NULL um pedido especifico.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
produto na tabela prd_products, associando o item

product_id INT NULL a um produto especifico.

quantity Quantidade do produto encomendado.

INT NOT NULL DEFAULT




Coluna Descricao

DECIMAL(10,2) NOT
price NULL DEFAULT 0 Preco unitario do produto no momento do pedido.

DECIMAL(10,2) NOT Valor total para o item no pedido, calculado como
total NULL DEFAULT 0 quantidade x preco.

TIMESTAMP NOT NULL Data e hora da criagdo do registro do item de
DEFAULT pedido, capturando automaticamente o momento
created_at CURRENT_TIMESTAMP em que foi adicionado ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE Data e hora da ultima atualizagdo no registro do
update_at CURRENT_TIMESTAMP item de pedido.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
INDEX idx_order_id (order_id)
INDEX idx_product_id (product_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

o fk_ord_order_items_order_id

o Referéncia: marketplace.ord_orders (uuid)

o Agoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_ord_order_items_product_id

o Referéncia: marketplace.prd_products (uuid)
o Agoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

ord_order_logistics_details

Esta tabela é utilizada para armazenar detalhes logisticos especificos para cada pedido dentro do
marketplace. Ela lida com as configuracdes personalizadas de logistica que sao definidas através das
integragdes disponiveis, permitindo uma gestao flexivel e adaptativa das entregas dos produtos
vendidos.

Coluna Descricao

Chave estrangeira que referencia o identificador
order_id INT NOT NULL Unico do pedido associado na tabela ord_orders.

Chave estrangeira que referencia o identificador da
integration_id INT NOT NULL integracao logistica usada, vinculado a tabela



Coluna Descricao

sys_integration_settings.

Um objeto JSON contendo as opgdes e
configuragdes especificas da logistica utilizada

logistics_options JSON NOT NULL para o pedido.
TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT Data e hora de criagédo do registro de detalhes
created_at CURRENT_TIMESTAMP logisticos, definida automaticamente.
TIMESTAMP NULL ON
UPDATE Data e hora da ultima atualizagéo do registro, que é
updated_at CURRENT_TIMESTAMP atualizada automaticamente a cada modificagéo.

Data e hora em que o registro foi deletado,
permitindo exclusao légica sem remover o registro
deleted_at TIMESTAMP NULL do banco de dados.

indices

e INDEX idx_order_logistics_details_order_id (order_id)
e INDEX idx_order_logistics_details_integration_id(integration_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_order_logistics_details_order_id

o Referéncia: marketplace.ord_orders (id)

o Agodes: ON DELETE RESTRICT | ON UPDATE NO ACTION
e fk_order_logistics_details_integration_id

o Referéncia: marketplace.sys_integration_settings (id)

o Agoes: ON DELETE RESTRICT | ON UPDATE NO ACTION

ord_orders

A tabela ord_orders no schema marketplace é utilizada para armazenar detalhes sobre as
encomendas efetuadas pelos usuarios no marketplace. Esta tabela lida com informagdes essenciais
do ciclo de pedido, desde a criagao até a conclusao do envio ou cancelamento, incluindo integracdes
para pagamento e logistica.

Coluna Descri¢ao
INT NOT NULL
id AUTO_INCREMENT Identificador sequencial Unico
Identificador Unico universal (UUID) para cada
uuid BINARY(16) NOT NULL pedido, garantindo a sua unicidade.

Chave estrangeira que referencia o identificador do

user_id INT NOT NULL usuario na tabela auth_system_users.

cart_id INT NOT NULL Chave estrangeira que referencia o carrinho de




Coluna

Descricao

status

total
payment_method
payment_integration_u
uid
logistics_integration_u
uid
shipping_address_id

billing_address_id

created_at

updated_at

indices

ENUM('pending, 'paid’,
'shipped, 'delivered’,
‘cancelled’) NOT NULL
DEFAULT 'pending'

DECIMAL(10,2) NOT NULL

DEFAULT O
VARCHAR(255) NULL

INT NULL

INT NULL

INT NOT NULL

INT NOT NULL

TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT
CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE
CURRENT_TIMESTAMP

PRIMARY KEY (uuid)

UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
INDEX idx_user_id (user_id)

INDEX idx_cart_id (cart_id)

INDEX idx_shipping_address_id (shipping_address_id)

INDEX idx_billing_address_id (billing_address_id)

INDEX fk_ord_orders_payment_integration_id_idx (payment_integration_uuid)
INDEX fk_ord_orders_logistics_integration_id_idx (logistics_integration_uuid)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_ord_orders_user_id
o Referéncia: marketplace.auth system users (uuid)
o Acdes: ON DEILFTE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_ord_orders_cart_id
o Referéncia: marketplace.cart shopping carts (uuid)
o Acdes: ON DEILFTE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_ord_orders_shipping_address_id
o Referéncia: marketplace.usr addresses (uuid)
o Acgdes: ON DELFTE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

compras associado ao pedido na tabela
cart_shopping_carts.

Estado do pedido, que pode variar entre pendente,
pago, enviado, entregue ou cancelado.

Valor total do pedido.
Método de pagamento escolhido pelo usuario.

Chave estrangeira que referencia a integragdo de
pagamento na tabela sys_integration_settings.

Chave estrangeira que referencia a integragdo de
logistica na tabela sys_integration_settings.

Chave estrangeira que referencia o enderego de
envio na tabela usr_addresses.

Chave estrangeira que referencia o enderego de
faturamento na tabela usr_addresses.

Data e hora em que o pedido foi criado.

Data e hora da ultima atualizagéo do registro do
pedido.




e fk_ord_orders_billing_address_id

o Referéncia: marketplace.usr_addresses (uuid)
o Agodes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

e fk_ord_orders_payment_integration_id

o Referéncia: marketplace.sys_integration_settings (uuid)
o Acdes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

e fk_ord_orders_logistics_integration_id

o Referéncia: marketplace.sys_integration_settings (uuid)
o Agoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

Diagrama Pedido
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Produtos

prd_attribute_values

Esta tabela armazena os valores dos atributos dos produtos no sistema do marketplace.

Coluna Descricao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada valor de atributo,
id AUTO_INCREMENT servindo como chave primaria.



Coluna

Descricao

uuid

attribute_id

value

created_at

updated_at

deleted_at

prd_attributes

BINARY(16) NOT NULL

INT NOT NULL

VARCHAR(255) NULL

TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT
CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE
CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL

Identificador Unico universal (UUID) para cada valor
de atributo, garantindo a sua unicidade no sistema.

Identificador do atributo associado ao valor.
Vinculado a tabela prd_attributes.

Valor do atributo, que pode variar dependendo do
tipo de atributo definido.

Data e hora da criagao do registo do valor do
atributo, captando automaticamente o momento
em que foi adicionado ao sistema.

Data e hora da ultima actualizagao no registo do
valor do atributo, actualizando-se automaticamente
com cada modificagao.

Data e hora em que o registo do valor do atributo
foi marcado como excluido, utilizado para exclusédo
I6gica.

Esta tabela armazena os atributos dos produtos no sistema do marketplace.

Coluna

Descrigao

name

created_at

updated_at

deleted_at

INT NOT NULL
AUTO_INCREMENT

BINARY(16) NOT NULL

VARCHAR(255) NULL

TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT
CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE
CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL

Identificador Unico para cada atributo, servindo
como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
atributo, garantindo a sua unicidade no sistema.

Nome do atributo, que descreve a caracteristica
que o atributo representa para um produto.

Data e hora da criagao do registo do atributo,
captando automaticamente o momento em que foi
adicionado ao sistema.

Data e hora da ultima actualizagdo no registo do
atributo, actualizando-se automaticamente com
cada modificagéo.

Data e hora em que o registo do atributo foi
marcado como excluido, utilizado para exclusao
l6gica.




prd_bundle_items

A tabela prd_bundle_items é projetada para gerir os itens que compdem um pacote (bundle) de
produtos no marketplace, permitindo a criagéo de ofertas combinadas de produtos com possiveis
descontos. Esta abordagem pode incentivar a venda cruzada e aumentar o valor médio dos pedidos.

Descri¢ao

uuid

bundle_id

product_id

quantity

discount_per_item

created_at

updated_at

deleted_at

indices
PRIMARY KEY (id)

INT NOT NULL Identificador Unico para cada item de pacote,
AUTO_INCREMENT servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada item
de pacote, assegurando a sua unicidade em todo o
BINARY(16) NOT NULL sistema.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
pacote na tabela prd_product_bundles, vinculando o
INT NOT NULL item a um pacote especifico.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
produto na tabela prd_products, associando o item
INT NOT NULL a um produto especifico.

INT NOT NULL DEFAULT
1 Quantidade do produto no pacote.

DECIMAL(10,2) NOT Desconto aplicado a cada unidade do produto
NULL DEFAULT O dentro do pacote.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora da criagao do registro do item de
DEFAULT pacote, capturando automaticamente o momento
CURRENT_TIMESTAMP em que foi adicionado ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE Data e hora da ultima atualizagé@o no registro do
CURRENT_TIMESTAMP item de pacote.

Data e hora em que o registro do item de pacote foi
marcado como excluido, utilizado para excluséao
TIMESTAMP NULL l6gica.

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
INDEX idx_bundle_id (bundle_id)
INDEX idx_product_id (product_id).



Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

o fk_prd_bundle_items_bundle_id

o Referéncia: marketplace.prd_product_bundles (uuid)
o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

e fk_prd_bundle_items_product_id

o Referéncia: marketplace.prd_products (uuid)
o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

prd_categories

A tabela prd_categories é projetada para armazenar informagdes sobre as categorias de produtos no
marketplace, facilitando a organizagéo e a navegagao dos produtos.

Coluna Descricao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada categoria, servindo
id AUTO_INCREMENT como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
categoria, garantindo a sua unicidade em todo o
uuid BINARY(16) NOT NULL sistema.

VARCHAR(255) NOT Nome da categoria, utilizado para identificagao e
name NULL apresentacgdo aos utilizadores.

Descrigédo detalhada da categoria, fornecendo mais
contexto sobre os tipos de produtos que ela
description TEXT NULL abrange.

Chave estrangeira opcional que referencia o id de
outra categoria na mesma tabela, permitindo a
parent_id INT NULL criagcdo de uma estrutura hierdrquica de categorias.

ENUM(‘active', 'inactive’)
NOT NULL
Estado da categoria, indicando se esta ativa e
status DEFAULT 'inactive' visivel aos utilizadores ou inativa.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora da criagédo da categoria, capturando
DEFAULT automaticamente o momento em que foi
created_at CURRENT_TIMESTAMP adicionada ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON |Data e hora da ultima atualizagdo na categoria,
UPDATE refletindo-se automaticamente com cada
updated_at CURRENT_TIMESTAMP modificagao.




Coluna Descricao

Data e hora em que a categoria foi marcada como

deleted_at TIMESTAMP NULL excluida, utilizado para excluséao légica.

indices

e PRIMARY KEY (id)
UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras
Esta tabela ndo possui chaves estrangeiras explicitas.

prd_product_bundles

A tabela prd_product_bundles é projetada para gerenciar pacotes de produtos, também conhecidos
como bundles, no marketplace. Esses pacotes permitem que os vendedores oferecam conjuntos de
produtos a precos promocionais, incentivando os compradores a adquirirem mais itens de uma sé

vez.

Coluna

Descricao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada pacote de produtos,
id AUTO_INCREMENT servindo como chave primaria.
Identificador Unico universal (UUID) para cada
VARCHAR(45) NOT pacote de produtos, garantindo a sua unicidade em
uuid NULL todo o sistema.
VARCHAR(255) NOT  Titulo do pacote de produtos, utilizado para
title NULL identificagdo e apresentagdo aos usuarios.
Descrigdo detalhada do pacote de produtos,
description TEXT NULL incluindo informacdes sobre os produtos incluidos.
TINYINT NOT NULL Indica se o pacote de produtos possui uma data de
expire DEFAULT O expiragdo (1 para sim, 0 para no).
Data de inicio da validade do pacote, a partir da
start_date DATE NULL qual o pacote se torna disponivel para compra.
Data de término da validade do pacote, ap6s a qual
end_date DATE NULL ele deixa de estar disponivel para compra.




Coluna

Descricao

DECIMAL(10,2) NOT

bundle_price NULL DEFAULT 0

DECIMAL(10,2) NOT

total_savings NULL DEFAULT O

ENUM(‘active), 'inactive’,
‘expired’) NOT NULL

status DEFAULT 'inactive'

TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT

created_at CURRENT_TIMESTAMP
TIMESTAMP NULL ON
UPDATE

updated_at CURRENT_TIMESTAMP

deleted_at TIMESTAMP NULL

indices

e PRIMARY KEY (id)
e  UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
e  UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

Preco total do pacote de produtos, que pode
representar um desconto em relagao a soma dos
precos dos produtos se comprados
separadamente.

Economia total proporcionada pelo pacote de
produtos em relagdo a compra dos itens
separadamente.

Estado atual do pacote de produtos, indicando se
esta ativo, inativo ou expirado.

Data e hora da criagdo do registro do pacote de
produtos, capturando automaticamente o momento
em que foi adicionado ao sistema.

Data e hora da ultima atualizagé@o no registro do
pacote de produtos.

Data e hora em que o registro do pacote de
produtos foi marcado como excluido, utilizado para
exclusdo légica.

Esta tabela nao possui chaves estrangeiras explicitas.

prd_product_reviews

A tabela prd_product_reviews é projetada para gerenciar avaliagdes e comentarios dos usuarios
sobre produtos no marketplace. Estes dados sdo cruciais para fornecer feedback aos vendedores e
auxiliar futuros compradores em suas decisdes de compra.




Coluna Descricao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada revisao, servindo
id AUTO_INCREMENT como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
revisao, garantindo a sua unicidade em todo o
uuid BINARY(16) NOT NULL sistema.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
produto na tabela prd_products, vinculando a
product_id INT NOT NULL avaliagdo a um produto especifico.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
usuario na tabela auth_system_users, associando a
user_id INT NOT NULL avaliagdo a um usudrio especifico.

INT NOT NULL DEFAULT Avaliacdo atribuida ao produto pelo usuario,
rating 5 geralmente numa escalade 1a5.

TINYINT NOT NULL Indica se a revisdo é publica (1) ou privada (0),
is_public DEFAULT 0 controlando a visibilidade da avaliagao.

Comentario detalhado feito pelo usuario sobre o
comment TEXT NOT NULL produto.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora da criagéo da reviséo, capturando
DEFAULT automaticamente o momento em que foi
created_at CURRENT_TIMESTAMP adicionada ao sistema.

Data e hora em que a revisao foi marcada como
deleted_at TIMESTAMP NULL excluida, utilizado para exclusao légica.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
INDEX idx_user_id (user_id)

INDEX idx_product_id (product_id)..

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_prd_product_reviews_user_id

o Referéncia: marketplace.auth_system_users (uuid)
o Agoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

e fk_prd_product_reviews_product_id



o Referéncia: marketplace.prd_products (uuid)
o Acdes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

prd_product_variants

Esta tabela armazena as variantes de produtos no sistema do marketplace, permitindo a gestao de
diferentes versdes de um produto com base em caracteristicas como tamanho, cor, etc.

Descrigao

uuid

product_id

sku

price

discount_price

quantity

status

images

created_at

updated_at

deleted_at

prd_products

INT NOT NULL Identificador Unico para cada variante de produto,
AUTO_INCREMENT servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
variante de produto, garantindo a sua unicidade no
BINARY(16) NOT NULL sistema.

Identificador do produto ao qual a variante

INT NOT NULL pertence. Vinculado a tabela prd_products.

Cadigo de Stock Keeping Unit (SKU), utilizado para
VARCHAR(64) NULL identificar e gerir o inventario do produto.

DECIMAL(10,2) NOT

NULL DEFAULT O Preco normal da variante do produto.
DECIMAL(10,2) NOT

NULL DEFAULT O Preco com desconto da variante do produto.
INT NOT NULL DEFAULT

0 Quantidade disponivel da variante do produto.

ENUM(‘active', 'inactive')
NULL
Estado da variante do produto, indicando se esta

DEFAULT ‘inactive’ ativa ou inativa no mercado.

JSON contendo links ou referéncias para imagens

JSON NOT NULL associadas a variante do produto.
TIMESTAMP NOT NULL Data e hora da criagao do registo da variante do
DEFAULT produto, captando automaticamente o momento

CURRENT_TIMESTAMP em que foi adicionada ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON |Data e hora da ultima actualizagao no registo da
UPDATE variante do produto, actualizando-se
CURRENT_TIMESTAMP automaticamente com cada modificagao.

Data e hora em que o registo da variante do produto
foi marcado como excluido, utilizado para exclusao
TIMESTAMP NULL l6gica.

A tabela prd_products é fundamental para o armazenamento de informagdes sobre produtos
disponiveis no marketplace. Ela permite que vendedores listem seus produtos, fornecendo detalhes
como nome, descrigao, prego, quantidade em estoque, e categorizagao.




Coluna Descricao

INT NOT NULL Identificador tnico para cada produto, servindo
id AUTO_INCREMENT como chave primaria.
Identificador Unico universal (UUID) para cada
uuid BINARY(16) NOT NULL produto, garantindo a sua unicidade no sistema.
VARCHAR(255) NOT
name NULL Nome do produto.
description TEXT NULL Descrigédo detalhada do produto.
Identificador da categoria principal do produto.
category_id INT NULL Vinculado a tabela prd_categories.
Identificador da subcategoria do produto, se
subcategory_id INT NULL aplicavel. Vinculado a tabela prd_categories.
Identificador da loja que lista o produto. Vinculado
store_id INT NOT NULL a tabela str_stores.
ENUM(‘active), 'inactive’,
'out_of_stock’) NOT
NULL
§ o Estado do produto no sistema, indicando se esta
status DEFAULT ‘inactive ativo, inativo ou esgotado.
TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora da criagao do registo do produto,
DEFAULT captando automaticamente o momento em que foi
created_at CURRENT_TIMESTAMP adicionado ao sistema.
TIMESTAMP NULL ON |Data e hora da ultima actualizagdo no registo do
UPDATE produto, actualizando-se automaticamente com
updated_at CURRENT_TIMESTAMP cada modificagéao.
Data e hora em que o registo do produto foi
marcado como excluido, utilizado para exclusédo
deleted_at TIMESTAMP NULL l6gica.
indices
e PRIMARY KEY (id)
e UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
e UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
e INDEX idx_prd_products_store_id (store_id)
e INDEX idx_prd_products_category_id (category_id)
e INDEX idx_prd_products_subcategory_id (subcategory_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_prd_products_store_id

o Referéncia: marketplace.str_stores (uuid)

o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_prd_products_category_id

o Referéncia: marketplace.prd_categories (uuid)
o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE



e fk_prd_products_subcategory_id

o Referéncia: marketplace.prd_categories (uuid)
o Acdes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

prd_variant_attribute_values

Esta tabela armazena as associagdes entre variantes de produtos e valores de atributos no sistema
do marketplace, permitindo a especificagdo de caracteristicas detalhadas para cada variante.

Descrigao

Identificador da variante do produto. Vinculado a

variant_id INT NOT NULL tabela prd_product_variants.
Identificador do valor do atributo. Vinculado a
attribute_value_id INT NOT NULL tabela prd_attribute_values.
TIMESTAMP NOT NULL Data e hora da criagao do registo da associagéo,
DEFAULT captando automaticamente o momento em que foi
created_at CURRENT_TIMESTAMP adicionada ao sistema.

Data e hora da ultima actualizacao no registo da
TIMESTAMP NULL ON UPDATE [associagao, actualizando-se automaticamente com
updated_at CURRENT_TIMESTAMP cada modificagao
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Retorno/Devolugéao

rtn_refunds

A tabela rtn_refunds é projetada para gerenciar processos de reembolso dentro do marketplace,
oferecendo um sistema estruturado para acompanhar e administrar solicitagdes de reembolso de

clientes.

Descricao

Coluna

Identificador Unico para cada solicitagdo de
reembolso, servindo como chave primaria.

INT NOT NULL
id AUTO_INCREMENT

Identificador Gnico universal (UUID) para cada
solicitagdo de reembolso, garantindo a sua
unicidade em todo o sistema.

uuid BINARY(16) NOT NULL

Chave estrangeira que referencia o identificador do

order_id INT NOT NULL pedido relacionado na tabela ord_orders.

Chave estrangeira que referencia o identificador da
transagao de pagamento relacionada na tabela
fin_transactions.

transaction_id INT NOT NULL

Chave estrangeira que referencia o identificador do

product_id INT NOT NULL produto relacionado na tabela prd_products.




Coluna Descricao

Chave estrangeira que referencia o identificador do
usudrio que solicita o reembolso na tabela
user_id INT ) NOT NULL auth_system_users.

Quantidade do produto para o qual o reembolso é
quantity INT NOT NULL DEFAULT 0 solicitado.

Motivo fornecido pelo usuario para a solicitagao de
reason TEXT NULL reembolso.

ENUM('requested, ‘approved,,
‘denied, 'refunded’, 'received’)

NOT NULL Estado atual da solicitagdo de reembolso,
indicando o progresso na analise e processamento
status DEFAULT 'requested' do reembolso.

DECIMAL(10,2) NOT NULL
refund_amount DEFAULT O Valor do reembolso solicitado.

Método de reembolso a ser utilizado, por exemplo,
refund_method VARCHAR(255) NULL crédito em conta, retorno ao cartdo de crédito, etc.

Data e hora em que a solicitagao de reembolso foi

requested_at TIMESTAMP NULL feita pelo usuario.
TIMESTAMP NOT NULL Data e hora da criagao do registro da solicitagédo de
DEFAULT reembolso, capturando automaticamente o
created_at CURRENT_TIMESTAMP momento em que foi adicionada ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON UPDATE |Data e hora da ultima atualizagao no registro da
updated_at CURRENT_TIMESTAMP solicitagdo de reembolso.

Data e hora em que o registro da solicitagao de
reembolso foi marcado como excluido, utilizado
deleted_at TIMESTAMP NULL para excluséo ldgica.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)

UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)

UNIQUE INDEX idx_order_id (order_id)

UNIQUE INDEX idx_transaction_id (transaction_id)
UNIQUE INDEX idx_product_id (product_id)



e UNIQUE INDEX idx_user_id (user_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

o fk_rtn_refunds_order_id

o Referéncia: marketplace.ord_orders (uuid)

o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_rtn_refunds_transaction_id

o Referéncia: marketplace.fin_transactions (uuid)

o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_rtn_refunds_product_id

o Referéncia: marketplace.prd_products (uuid)

o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
o fk_rtn_refunds_user_id

o Referéncia: marketplace.auth_system_users (uuid)
o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

Diagrama Retorno

_ rtn_refunds
Cid INT
@ uuid BINARY(18)
@ order_id INT
@ transaction_id INT
@ product_id INT
@ user_id INT
2 quantity INT
 reason TEXT
2 status ENUM{...)
2 refund_am ount DECIM AL (10,2)
refund_method VARCHAR(255)
< requested_at TIMEST AMP
0 created_at TIMEST AMP
> updated_at TIMESTAMP
< deleted_at TIMESTAMP

PRIMARY
id_LNIQUE
uuid_UNIQUE

idx_order_id

idx_transaction_id
idx_product_id

idx_user_id

Envio/Transporte

shp_shipping_methods

A tabela shp_shipping_methods é destinada a armazenar os diferentes métodos de envio disponiveis
no marketplace, permitindo aos vendedores e ao sistema escolher o método mais apropriado para
cada pedido, com base em custo, tempo de entrega e preferéncias do cliente.



Coluna

Descricao

INT NOT NULL
id AUTO_INCREMENT

uuid BINARY(16) NOT NULL
VARCHAR(255) NOT
name NULL
DECIMAL(10,2) NOT
cost NULL DEFAULT 0

VARCHAR(255) NOT

delivery_time NULL DEFAULT '0'

indices

e PRIMARY KEY (id)
e UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
e  UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

Identificador tnico para cada método de envio,
servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
método de envio, garantindo a sua unicidade em
todo o sistema.

Nome do método de envio, utilizado para
identificagéo facil pelos usudrios e administradores
do sistema.

Custo associado ao método de envio, que pode ser
cobrado do cliente ou absorvido pelo vendedor,
dependendo da politica da loja.

Tempo estimado de entrega para o método de
envio, fornecendo aos clientes uma expectativa de
quando receberao seus produtos.

Esta tabela nao possui chaves estrangeiras explicitas.




Diagrama Envio

Servigos

srv_categories

_] shp_shipping_logs ¥
id INT

& uid BINARY(15)

@ order_id INT

2 provider V ARCHAR(255)

& tracking_number ' ARCHAR(255)

 gtatus ENUM(...)
 estimated_ddivery_date DATE
 actud _delivery_date DATE

- shipping_cost DECIMAL{10,2)
@ shipping_m ethod_id INT

- created_at TIMEST AMP

< update_at TIMESTAMP

PRIMARY
id_UNIQUE
uuid_UNIQUE
idx_order_id

idx_shipping_m ethod_id

_| shp_shipping_methods ¥
id INT

“ uuid BINARY(16)

“*name ¥ ARCHAR(255)

“» cost DECIMAL (10, 2)

“# delivery_time WARCHAR(255)

PRIMARY
id_UMIQUE
uuid_UNIQUE

A tabela srv_categories é projetada para armazenar informacdes sobre as categorias de servigcos
fornecidos pelos lojistas no marketplace, facilitando a organizagéo e a navegacgao dos servicos.

Descricao

uuid

name

description

parent_id

INT NOT NULL
AUTO_INCREMENT

BINARY(16) NOT NULL

VARCHAR(255) NOT NULL

TEXT

INT

Identificador Unico para cada item da lista de
desejos, servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada item
da lista de desejos, garantindo a sua unicidade em
todo o sistema.

Nome da categoria, utilizado para identificagao e
apresentagdo aos usuarios.

Descricao detalhada da categoria, fornecendo
mais informacdes.

Chave estrangeira opcional que referencia o id de
outra categoria na mesma tabela, permitindo a




Coluna Descricao

criagdo de uma estrutura hierarquica de
categorias.

ENUM('active', 'inactive’,
'pending’, rejected’) NOT NULL
Estado da categoria, indicando se esta ativa e

status DEFAULT 'pending’ visivel aos utilizadores, inativa ou rejeitada.
TIMESTAMP NOT NULL Data e hora da criagao do registro do usuario,
DEFAULT capturando automaticamente o momento em que
created_at CURRENT_TIMESTAMP foi adicionado ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON UPDATE |Data e hora da ultima atualizagdo no registro do
updated_at CURRENT_TIMESTAMP usuario.

Data e hora em que o registro do usuario foi
marcado como excluido, utilizado para exclusédo
deleted_at TIMESTAMP NULL l6gica.

indices
e PRIMARY KEY (id)
UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
e UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras
Esta tabela nao possui chaves estrangeiras explicitas.

srv_mu_categories

A tabela srv_mu_categories é projetada para armazenar informacgdes sobre as categorias de servigcos
fornecidos pelo municipio, facilitando a organizacao e a navegacao dos servicos.

Descricao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada item da lista de
id AUTO_INCREMENT desejos, servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada item
da lista de desejos, garantindo a sua unicidade em
uuid BINARY(16) NOT NULL todo o sistema.

name VARCHAR(255) NOT NULL Nome da categoria, utilizado para identificagao e




Coluna

Descricao

description TEXT

parent_id int
ENUM('active', 'inactive’,
‘pending’, rejected’) NOT NULL

status DEFAULT 'pending'

TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT
created_at CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL ON UPDATE
updated_at CURRENT_TIMESTAMP

deleted_at TIMESTAMP NULL

indices
e PRIMARY KEY (id)
e UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
e UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE(uuid)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

apresentagao aos usuarios.

Descrigdo detalhada da categoria, fornecendo
mais informagoes.

Chave estrangeira opcional que referencia o id de
outra categoria na mesma tabela, permitindo a
criagdo de uma estrutura hierarquica de
categorias.

Status da categoria, para indicar se a mesma esta
ativa, inativa, pendente de aprovagao ou se foi
rejeitada.

Data e hora da criagdo do registro do usuario,
capturando automaticamente o momento em que
foi adicionado ao sistema.

Data e hora da ultima atualizagédo no registro do
usuario.

Data e hora em que o registro do usuario foi
marcado como excluido, utilizado para exclusédo
I6gica.

Esta tabela nao possui chaves estrangeiras explicitas.

srv_mu_points_exchange

A tabela srv_mu_points_exchange regista os pontos que um determinado utilizador utilizou num
determinado servigo, possibilitando o controlo de prazos de utilizagao

Descricao

INT NOT NULL

Identificador Unico para cada item da lista de




Coluna

Descricao

AUTO_INCREMENT

uuid BINARY(16) NOT NULL
user_id INT NOT NULL
service_id INT NOT NULL
points INT NOT NULL
ENUM(‘active', 'expired, 'used’)
NOT NULL
status DEFAULT ‘active'
end_date DATE NOT NULL
TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT
created_at CURRENT_TIMESTAMP
TIMESTAMP NULL ON UPDATE
updated_at CURRENT_TIMESTAMP
deleted_at TIMESTAMP NULL
indices

PRIMARY KEY (id)
UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE(uuid)

desejos, servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada item
da lista de desejos, garantindo a sua unicidade em
todo o sistema.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
utilizador na tabela auth_system_users,
associando a agao a um utilizador especifico.

Chave estrangeira que referencia o servigo
fornecido pelo lojista na tabela srv_services,
associando os pontos gastos com o servico

Indica a quantidade de pontos que foi utilizado
pelo usudrio

Indica o status dos pontos utilizados, se ainda
estao ativos e validos, se foram usados ou se
expiraram

Indica a data maxima para utilizagdo dos pontos
antes deles expirarem

Data e hora da criagao do registro do usuario,
capturando automaticamente o momento em que
foi adicionado ao sistema.

Data e hora da ultima atualizagé@o no registro do
usuario.

Data e hora em que o registro do usuario foi
marcado como excluido, utilizado para exclusao
l6gica.

idx_srv_mu_points_exchange_service_id (service_id)
idx_srv_mu_points_exchange_user_id(user_id)




Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_srv_mu_points_exchange_service_id
o Referéncia: marketplace.srmu_services (id)
o Agoes: ON DELETE RESTRICT | ON UPDATE CASCADE
e fk_srv_mu_points_exchange_user_id
o Referéncia: marketplace.auth system users (id)
o Acdes: ON DELETE RESTRICT | ON UPDATE CASCADE

srv_mu_services

A tabela srv_mu_services é fundamental para o armazenamento de informagdes sobre servigos
disponiveis no marketplace criados pelo municipio. Ela permite que o municipio liste seus servigos,
fornecendo detalhes como nome, descrigédo, agendamento e categorizagéo.

Coluna

Descrigao

uuid

name

description

category_id

subcategory_id

status

points_needed

image

INT NOT NULL
AUTO_INCREMENT

BINARY(16) NOT NULL

VARCHAR(255) NOT NULL

TEXT

int

int

ENUM('active', 'inactive’,
‘pending’, rejected’) NOT NULL

DEFAULT 'pending’

INT NOT NULL DEFAULT ‘0’

JSON

Identificador Unico para cada item da lista de
desejos, servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada item
da lista de desejos, garantindo a sua unicidade em
todo o sistema.

Nome do servigo, utilizado para identificagdo e
apresentagao aos usuarios.

Descrigdo detalhada do servigo, fornecendo mais
informagdes.

Chave estrangeira que referencia a categoria
principal do produto na tabela srvmu_categories.

Chave estrangeira que referencia a subcategoria
principal do produto na tabela srymu_categories.
Status do servico, indicando se o servigo esta

ativo, inativo ou se foi rejeitado

Indica a quantidade de pontos que sédo
necessarios para utilizar o servigo

Imagem para ser adicionada a apresentagéo do
servico




Coluna Descricao

TIMESTAMP NOT NULL Data e hora da criagao do registro do usuario,
DEFAULT capturando automaticamente o momento em que
created_at CURRENT_TIMESTAMP foi adicionado ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON UPDATE |Data e hora da ultima atualizagdo no registro do
updated_at CURRENT_TIMESTAMP usuario.

Data e hora em que o registro do usudrio foi
marcado como excluido, utilizado para exclusao

deleted_at TIMESTAMP NULL l6gica.
indices
e PRIMARY KEY (id)
e UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
e UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE(uuid)
e idx_srv_mu_services_category_id(category_id)
e idx_srv_mu_services_subcategory_id(subcategory_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_srv_mu_services_category_id

o Referéncia: marketplace.srv_mu_categories (id)
o Agoes: ON DELETE RESTRICT | ON UPDATE CASCADE

e fk_srv_mu_services_subcategory_id

o Referéncia: marketplace.srv_mu_categories (id)
o Agoes: ON DELETE RESTRICT | ON UPDATE CASCADE

srv_reservations

A tabela srv_reservation fornece a possibilidade de realizar reservas para os utilizadores adquirindo
algum servigo disponivel no marketplace.

Descrigao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada item da lista de
id AUTO_INCREMENT desejos, servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada item
da lista de desejos, garantindo a sua unicidade em
uuid BINARY(16) NOT NULL todo o sistema.

Chave estrangeira que referencia o identificador da
loja na tabela str_stores, associando o papel do
store_id INT NOT NULL utilizador a uma loja especifica.




Coluna Descricao

Chave estrangeira que referencia o servigo
fornecido pelo lojista na tabela srv_services,
service_id INT NOT NULL associando a reserva com 0 Servico..

Chave estrangeira que referencia o identificador do
utilizador na tabela usr_users, associando a
user_id INT NOT NULL reserva a um utilizador especifico.

schedule_date DATE Indica para qual dia o agendamento foi realizado

Indica para qual horario o agendamento foi

schedule_time TIME realizado
TIMESTAMP NOT NULL Data e hora da criagdo do registro do usuario,
DEFAULT capturando automaticamente o momento em que
created_at CURRENT_TIMESTAMP foi adicionado ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON UPDATE |Data e hora da ultima atualizagdo no registro do
updated_at CURRENT_TIMESTAMP usudrio.

Data e hora em que o registro do usuario foi
marcado como excluido, utilizado para exclusédo
deleted_at TIMESTAMP NULL I6gica.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)

UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE(uuid)
idx_srv_reservations_service_id(service_id)
idx_srv_reservations_store_id(store_id)
idx_product_interactions_user_id (user_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_srv_reservations_service_id

o Referéncia: marketplace.srv_services (id)

o Agoes: ON DELETE RESTRICT | ON UPDATE CASCADE
e fk_srv_reservations_store_id

o Referéncia: marketplace.str_stores (id)

o Agoes: ON DELETE RESTRICT | ON UPDATE CASCADE
e fk_srv_reservations_user_id

o Referéncia: marketplace.auth_system_users (id)

o Agoes: ON DELETE RESTRICT | ON UPDATE CASCADE



srv_services

A tabela srv_services é fundamental para o armazenamento de informagdes sobre servigos
disponiveis no marketplace criados pelos lojistas. Ela permite que vendedores listem seus servicos,
fornecendo detalhes como nome, descrigédo, agendamento e categorizagéo.

Descri¢ao

uuid

name

description

category_id

subcategory_id

store_id

status

schedule_type

url

image

INT NOT NULL
AUTO_INCREMENT

BINARY(16) NOT NULL

VARCHAR(255) NOT NULL

TEXT

INT

INT

INTNOT NULL

ENUM('active', 'inactive),
'pending’, rejected’) NOT NULL
DEFAULT 'pending'

ENUM('inside, 'outside’) NOT
NULL

VARCHAR(255)

JSON

Identificador Unico para cada item da lista de
desejos, servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada item
da lista de desejos, garantindo a sua unicidade em
todo o sistema.

Nome do servigo, utilizado para identificagé@o e
apresentagcado aos usuarios.

Descrigédo detalhada do servico, fornecendo mais
informagdes.

Chave estrangeira que referencia a categoria
principal do produto na tabela srv_categories.

Chave estrangeira que referencia a subcategoria
do produto na tabela srv_categories.

Chave estrangeira que referencia o identificador da
loja na tabela str_stores, associando o papel do
utilizador a uma loja especifica.

Status do servigo, indicando se 0 mesmo esta

ativo, inativo, pendente ou rejeitado

Aponta se as reservas para o servigo serdo geridas
no nosso sistema interno de reservas ou ndo

Uma URL para redirecionamento ao sistema de
agendamento externo, caso exista

Imagem para ser adicionada a apresentagao do
servico




Coluna Descricao

TIMESTAMP NOT NULL Data e hora da criagao do registro do usuario,
DEFAULT capturando automaticamente o momento em que
created_at CURRENT_TIMESTAMP foi adicionado ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON UPDATE |Data e hora da ultima atualizagdo no registro do
updated_at CURRENT_TIMESTAMP usuario.

Data e hora em que o registro do usudrio foi
marcado como excluido, utilizado para exclusao
deleted_at TIMESTAMP NULL l6gica.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)

UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE(uuid)
idx_srv_services_category_id(category_id)
idx_srv_services_store_id(store_id)
idx_srv_services_subcategory_id(subcategory_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_srv_services_category_id

o Referéncia: marketplace.srv_categories (id)
o Agdes: ON DELETE RESTRICT | ON UPDATE CASCADE

e fk_srv_services_store_id

o Referéncia: marketplace.str_stores (id)
o Acoes: ON DEILETE RESTRICT | ON UPDATE CASCADE
e fk_srv_services_subcategory_id

o Referéncia: marketplace.srv_categories (id)
o Agdes: ON DELETE RESTRICT | ON UPDATE CASCADE




Diagrama Servigos

] srv_categories ¥ ] srv_mu_categories ¥ ] srv_mu_services 1 srv_mu_points_exchange ¥ ] srv_reservations _ srv_services

id INT id INT id INT id INT id INT id INT
@ uuid BINARY(16) @ uuid INT @ uuid BINARY(16) @ uuid BINARY(16) > uuid BINARY(16)  uuid BINARY(15)
mame VARCHAR(255) < mame VARCHAR(255) mame VARCHAR(255) @ user_id INT @ store_jd INT % name ¥ ARCHAR(255)

> description TEXT & description TEXT  description TEXT @ senvice_id INT @ service_id INT  description TEXT

& parent_id INT < parent_id INT ® category_id INT ¥ points INT @ user_id INT @ category_id INT
& status ENUM(...)  status ENUM(...) < subcategory_id INT & status ENUM(...) * schedule_date DATE U subcategery_id INT
@ orealed_at TIMESTAMP  created_at TIMESTAMP  status ENUM(...) ©end_date DATE © schedule_time TIME @ store_id INT
© updated_at TIMESTAMP <> updated_at TIMESTAMP © poins_needed INT & reated_at TIMESTAMP  created_at TIMESTAMP  status ENUM(. )
© deleted_at TIMESTAMP © deleted_at TIMESTAMP ©image VARCHAR(45) © updated_at TIMESTAMP © updated_st TIMESTAMP > schedule_type ENUM..)
 created_at TIMEST AMP > deleted_at TIMESTAMP > deleted_at TIMESTAMP > url VARCHAR(255)
 updated_at TIMESTAMP image VARCHAR(45)
© deleted_at TIMESTAMP  created_at TIMESTAMP
< updated_at TIMESTAMP
< deleted_at TIMESTAMP
ids_srv_mu_points_exchange_user_id id%_srv_reservations_serice_id
ids_srv_mu_points_exchange_service_id idx_srv_reservations_store_id
idh_srv_mu_services_category_id idx_srv_reservations_user_id
ids_srv_mu_services_subcategory_d
idx_srv_services_category_id
idx_srv_services_store_id

idx_srv_services _subcategary_id

Vendedores

str_seller_reviews

A tabela str_seller_reviews é projetada para armazenar avaliagdes e comentarios feitos por usuarios
sobre vendedores no marketplace. Essa funcionalidade é vital para criar um ambiente de compra
transparente e confiavel, onde os compradores podem tomar decisdes informadas com base nas
experiéncias de outros usudrios.

Descricao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada revisdo de vendedor,
id AUTO_INCREMENT servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
revisao, garantindo a sua unicidade em todo o
uuid BINARY(16) NOT NULL sistema.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
vendedor na tabela str_stores, vinculando a
seller_id INT NOT NULL avaliagdo a um vendedor especifico.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
usuario na tabela auth_system_users, associando a
user_id INT NOT NULL avaliagdo a um usudrio especifico.

DECIMAL(2,1) NOT Avaliagao atribuida ao vendedor pelo usudrio,
rating NULL DEFAULT 5 geralmente numa escalade 1 a 5.




Coluna Descricao

TINYINT NOT NULL Indica se a revisdo é publica (1) ou privada (0),
is_public DEFAULT 0 controlando a visibilidade da avaliagao.

Comentario detalhado feito pelo usudrio sobre o
comment TEXT NULL vendedor.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora da criagéo da revisdo, capturando
DEFAULT automaticamente o momento em que foi
created_at CURRENT_TIMESTAMP adicionada ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON

UPDATE
updated_at CURRENT_TIMESTAMP |Data e hora da ultima atualizagao na revisao.
Data e hora em que a revisao foi marcada como
deleted_at TIMESTAMP NULL excluida, utilizado para exclusao légica.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
INDEX idx_seller_id (seller_id)
INDEX idx_user_id (user_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_str_seller_reviews_seller_id

o Referéncia: marketplace.str_stores (uuid)

o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_str_seller_reviews_user_id

o Referéncia;_marketplace.auth_system_users (uuid)
o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

str_stores
A tabela str_stores é projetada para armazenar informagoes sobre as lojas ou vendedores presentes

no marketplace. Esta tabela inclui detalhes cruciais que ndo s6 ajudam na administragao e na
organizagao do marketplace mas também fornecem informagdes valiosas para os compradores.

Descrigao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada loja, servindo como
id AUTO_INCREMENT chave primaria.




Coluna

Descricao

uuid

commercial_name

fiscal_number

email

url

logo_img

legal_representative_id

mobile_phone_number

social_media

address

postal_code

city

country

rating

notes

BINARY(16) NOT NULL

VARCHAR(255) NOT

NULL

VARCHAR(9) NULL

VARCHAR(255) NOT
NULL

VARCHAR(255) NULL

VARCHAR(255) NULL

INT NOT NULL

VARCHAR(20) NULL

JSON NULL

VARCHAR(255) NULL

VARCHAR(10) NULL

VARCHAR(100) NULL

VARCHAR(50) NULL

DECIMAL(3,2) NOT
NULL DEFAULT 0

TEXT NULL

Identificador Unico universal (UUID) para cada loja,
garantindo a sua unicidade em todo o sistema.

Nome comercial da loja, utilizado para identificagao
e apresentagao aos usuarios.

Numero fiscal ou de identificagdo da loja, que pode
ser um numero de IVA ou similar, dependendo do
pais.

Enderego de email de contato da loja.

URL do website da loja, se aplicavel.

Caminho ou URL para o logotipo da loja.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
representante legal da loja na tabela
auth_system_users.

Numero de telefone movel de contato da loja.

Detalhes das redes sociais da loja, armazenados
em formato JSON.

Endereco fisico da loja.

Codigo postal do endereco da loja.

Cidade onde a loja esta localizada.

Pais onde a loja esta localizada.

Avaliagao geral da loja, com base nas avaliagdes
dos usuarios.

Notas ou observagdes adicionais sobre a loja.




Coluna Descricao

ENUM(‘active', 'inactive’,
'pending, ‘closed’) NOT

NULL

Estado atual da loja no sistema, indicando se esta

status DEFAULT 'pending' ativa, inativa, pendente de aprovacgao, ou fechada.
Caracteristicas comerciais da loja, como tipos de
produtos vendidos, armazenadas em formato

trade_characteristics JSON NULL JSON.
Caracteristicas especificas dos produtos vendidos
product_characteristics |JSON NULL pela loja, armazenadas em formato JSON.

TIMESTAMP NOT NULL Data e hora da criagdo do registro da loja,
DEFAULT capturando automaticamente o momento em que
created_at CURRENT_TIMESTAMP ffoi adicionada ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE Data e hora da ultima atualizagé@o no registro da
updated_at CURRENT_TIMESTAMP |oja.

Data e hora em que o registro da loja foi marcado
deleted_at TIMESTAMP NULL como excluido, utilizado para exclusao logica.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)

UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)

UNIQUE INDEX idx_legal_representative_id (legal_representative_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_str_stores_legal_representative_id

o Referéncia: marketplace.auth_system_ users (uuid)
o Acoes: ON DEILETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE



Diagrama Vendedores

_ str_seller_reviews ¥
id INT

> uuid BINARY(16)

@ seller id INT

@user_jd INT

“*rating DECIMAL(2,1)
“is_public TINYINT
“rcomment TEXT
“created_at TIMEST AMP
<> updated_at TIMESTAMP
> deleted_at TIMESTAMP

FRIMARY
id_UNIQUE
uuid_UNIGQUE
idy_seller_id

idy_user_id

Sistema

sys_integration_settings

_] str_stores

VidINT

 uuid BINARY(18)

 comm ercial_name VARCHAR(255)
“ fiscal_number V ARCHAR(3)
 email VARCHAR.(255)

< url VARCHAR{255)
“*loge_img VARCHAR(255)

- |legal _representative_id INT
< mobile_phone_num ber v ARCHAR{20)
< social_media 150N

> address WV AR.CHAR(255)

. posta _code VARCHAR(10)
< ity VARCHAR(100)

“ country VARCHAR(50)
“#rating DECIMAL{3,2)

< notes TEXT

& status ENUM{...)

< trade_characteristics 150N
< product_characteristics 150N
created_at TIMESTAMP

<+ updated_at TIMESTAMP

> deleted_at TIMESTAMP

& type ENUM{...)

PRIMARY

uuid_UNIQUE

id_UNIQUE

idx_|egal _representative_id

A tabela sys_integration_settings é projetada para gerenciar e armazenar as configuragdes de
diversas integragdes de APIs de terceiros dentro do sistema do marketplace. O propodsito principal
desta tabela é centralizar informacdes criticas sobre as integragdes disponiveis, facilitando a gestao,
a ativacao, a desativacao e o monitoramento dessas integragdes, especialmente em um ambiente de
e-commerce que depende fortemente de servigos externos para operagdes de pagamento, logistica,
analise de dados e outras funcionalidades adicionais.

Coluna

Descricao

INT NOT NULL
id AUTO_INCREMENT

uuid BINARY(16) NOT NULL

Identificador sequencial Unico

Identificador Gnico universal (UUID) para cada



Coluna Descricao

configuragdo de integracgao, garantindo sua
unicidade.

Nome da integracao, utilizado para identificagédo e
integration_name |VARCHAR(100) NOT NULL referéncia rapida.

Nome do fornecedor ou servigo de API, facilitando

provider VARCHAR(100) NOT NULL a identificacdo do provedor externo.
Chave de API necessaria para a autenticagdo com
api_key VARCHAR(255) NOT NULL 0 servigo externo.
Configuracgdes adicionais em formato JSON
additional_settings | JSON NOT NULL necessarias para a integragao.
Indica se a integragéo esta habilitada (1) ou ndo
enabled TINYINT NOT NULL DEFAULT 0 ((0).
Status atual da integragéo, ajudando no
ENUM('active', 'inactive’, monitoramento e gerenciamento do seu estado
status 'pending’, 'error’) NOT... operacional.
Categoria da integragao, que define sua fungéo
ENUM('payment’, 'logistics, principal no sistema (ex: pagamento, logistica,
integration_type 'analytics', 'other’)... etc.).
Timestamp da ultima sincronizagao com a AP, til
last_synced TIMESTAMP NULL para controle de atividades.
TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT Data e hora em que o registro foi criado, capturado
created_at CURRENT_TIMESTAMP automaticamente.
TIMESTAMP NULL ON UPDATE
updated_at CURRENT_TIMESTAMP Data e hora da ultima atualizagéo do registro.
Data e hora em que o registro foi marcado como
deleted_at TIMESTAMP NULL deletado, permitindo exclusao ldgica.
indices

e PRIMARY KEY (uuid)
e  UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras
e Esta tabela nao possui chaves estrangeiras explicitas.
sys_marketplace_owners
A tabela sys_marketplace_owners é destinada a armazenar informagdes detalhadas sobre os
proprietarios ou operadores do marketplace. Esta tabela contém dados criticos que nao apenas

ajudam na administragdo do marketplace mas também asseguram a transparéncia e a confiabilidade
para os usuarios e lojistas.




Coluna

Descricao

uuid

company_name

logo_img

fiscal_number

commercial_registry_numb

er

legal_representative_id

address

phone_number

mobile_phone_number

email

api_key

api_secret

INT NOT NULL
AUTO_INCREMENT

INT NOT NULL

VARCHAR(255) NOT
NULL

VARCHAR(255) NULL

Identificador tnico para cada proprietario do
marketplace, servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
proprietario, garantindo a sua unicidade em todo o
sistema.

Nome da empresa ou entidade que opera o
marketplace.

Caminho ou URL para o logotipo da empresa ou
entidade operadora.

Numero de identificacdo fiscal da empresa ou

VARCHAR(9) NOT NULL lentidade, como um nimero de IVA ou equivalente.

VARCHAR(20) NOT
NULL

INT NOT NULL

VARCHAR(255) NULL

VARCHAR(20) NULL

VARCHAR(20) NULL

VARCHAR(255) NULL

VARCHAR(255) NOT

NULL

VARCHAR(255) NOT
NULL

Numero de registro comercial da empresa ou
entidade, fornecendo uma forma de verificagédo
legal.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
representante legal da empresa na tabela
auth_system_users.

Endereco fisico da empresa ou entidade operadora.

Numero de telefone fixo de contato da empresa ou
entidade.

Numero de telefone mével de contato da empresa
ou entidade.

Endereco de email de contato da empresa ou
entidade.

Chave API fornecida para acesso programatico ao
marketplace ou a servigos especificos.

Segredo API associado a chave API, usado para
autenticacdo e garantia de seguranca no acesso
a0s servicos.




Coluna Descricao

TIMESTAMP NOT NULL Data e hora da criagao do registro do proprietario,
DEFAULT capturando automaticamente o momento em que
created_at CURRENT_TIMESTAMP ffoi adicionado ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON

UPDATE Data e hora da ultima atualizagé@o no registro do
updated_at CURRENT_TIMESTAMP proprietario.
indices
e PRIMARY KEY (id)
e UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
e UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
e UNIQUE INDEX idx_legal_representative_id (legal_representative_id)
e UNIQUE INDEX api_key_UNIQUE (api_key).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

o fk_sys_marketplace_owners_legal_representative_id

o Referéncia: marketplace.auth_system_users (uuid)
o Agoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

sys_support_access_tokens

A tabela sys_support_access_tokens é destinada a gerenciar tokens de acesso temporario para
suporte ao cliente dentro do marketplace. Estes tokens permitem que membros especificos da
equipe de suporte acessem contas de usuario ou dados sensiveis de forma controlada e segura, com
o objetivo de resolver tickets de suporte.

Descricao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada token de acesso,
id AUTO_INCREMENT servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada token
de acesso, garantindo a sua unicidade em todo o
uuid BINARY(16) NOT NULL sistema.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
support_ticket_id INT NOT NULL ticket de suporte na tabela sys_support_tickets.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
usuario de suporte na tabela ch_users (ndo definida
assigned_ch_user_id INT NOT NULL aqui), designado para resolver o ticket.




Coluna Descricao

Credenciais temporarias geradas para permitir
temporary_credentials | TEXT NULL acesso restrito ao usuario de suporte.

Motivo detalhado pelo qual o acesso é necessario,
fornecendo contexto sobre a necessidade de
access_reason TEXT NOT NULL suporte.

Data e hora de inicio da validade do token de
acesso, antes da qual o token ndo pode ser
valid_from TIMESTAMP NULL utilizado.

Data e hora de término da validade do token de
valid_until TIMESTAMP NULL acesso, apoés a qual o token ndo pode ser utilizado.

Data e hora em que o token de acesso foi
used_at TIMESTAMP NULL efetivamente utilizado.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora da criagédo do token de acesso,
DEFAULT capturando automaticamente o momento em que
created_at CURRENT_TIMESTAMP foi gerado.

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE Data e hora da ultima atualizagé@o no registro do
updated_at CURRENT_TIMESTAMP token de acesso.

Data e hora em que o registro do token de acesso
foi marcado como excluido, utilizado para exclusao
deleted_at TIMESTAMP NULL I6gica.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)

UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)

INDEX idx_support_ticket_id (support_ticket_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_sys_support_access_tokens_support_ticket_id

o Referéncia; marketplace.sys_support_tickets (uuid)
o Agoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE



sys_support_tickets

A tabela sys_support_tickets é projetada para gerenciar tickets de suporte no marketplace,
permitindo que usudrios relatem problemas, solicitem informagdes ou ajuda, e interajam com a

equipe de suporte.

Descri¢ao

uuid

user_id

subject

description

status

priority

category

assigned_to

access_requested

INT NOT NULL
AUTO_INCREMENT

BINARY(16) NOT NULL

INT NOT NULL

VARCHAR(255) NOT

NULL

TEXT NULL

ENUM('open), 'pending’,
'resolved’, 'closed’) NOT
NULL

DEFAULT 'pending'
ENUM('low', 'medium,

'high!, 'urgent’) NOT
NULL

VARCHAR(255) NULL

INT NULL

TINYINT NOT NULL
DEFAULT 0

Identificador Unico para cada ticket de suporte,
servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada ticket
de suporte, garantindo a sua unicidade em todo o
sistema.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
usuario na tabela auth_system_users, vinculando o
ticket a um usudrio especifico.

Assunto do ticket de suporte, fornecendo uma
breve descricdo do problema ou questéo relatada.

Descrigdo detalhada do problema ou questao,
fornecendo contexto adicional e informagoes
relevantes para a equipe de suporte.

Estado atual do ticket, indicando seu progresso na
resolucdo do problema ou questéao.

Prioridade do ticket, ajudando a equipe de suporte a
identificar e resolver primeiro os tickets mais
criticos.

Categoria do ticket, que pode ajudar na
classificagao e alocagao de recursos da equipe de
suporte.

Chave estrangeira opcional que referencia o
identificador do membro da equipe de suporte
designado para resolver o ticket.

Indica se o usudrio solicitou acesso especial para
resolver o ticket (1 para sim, 0 para néo).




Coluna Descricao

TINYINT NOT NULL Indica se o acesso especial foi concedido para
access_granted DEFAULT 0 resolver o ticket (1 para sim, 0 para ndo).

Chave estrangeira opcional que referencia o
identificador do usudrio de suporte ao qual foi
ch_access_user_id INT NULL concedido o acesso especial.

Descrigao da resolugéo do problema ou questao,
fornecendo uma resposta final ou agdes tomadas
resolution TEXT NULL pela equipe de suporte.

Data e hora em que o ticket foi marcado como
closed_at TIMESTAMP NULL fechado, indicando a conclusao do suporte.

Data e hora até a qual o acesso especial concedido
access_valid_until TIMESTAMP NULL permanece valido.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora da criagéo do ticket de suporte,
DEFAULT capturando automaticamente o momento em que
created_at CURRENT_TIMESTAMP foi aberto.

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE Data e hora da ultima atualizagédo no ticket de
updated_at CURRENT_TIMESTAMP |suporte.

Data e hora em que o ticket de suporte foi marcado
deleted_at TIMESTAMP NULL como excluido, utilizado para excluséo logica.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
INDEX idx_user_id (user_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_sys_support_tickets_user_id

o Referéncia: marketplace.auth_system_users (uuid)
o Agoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE



Diagrama Sistemas

"] sys_integration_settings ¥
id INT

 uid BINARY(16)

 integration_name VARCHAR(100)

© provider VARCHAR(100)

 api_key VARCHAR(255)

< additional_settings 50N

 enabled TINYINT

 status ENUM(..)

“ integration_tyne ENUM(...)

> |ast_synced TIMESTAMP

 created_at TIMESTAMP

© updated_at TIMESTAMP

> deleted_at TIMESTAMP

"] sys_marketplace_owners
Tid INT

& uuid BINARY(16)

* company_name Y ARCHAR(255)
 logo_img VARCH AR (255)

 fiscal_number ¥ ARCHAR (3}

 comm ercial_registry_number VARCHAR(20)
* legal_representative_id INT

> address VARCHAR(255)

> phone_num ber VARCHAR{20)

< mobile_phone_num ber VARCHAR{20)

< email VARCHAR(255)

 api_key VARCHAR(255)

 api_secret VARCHAR{ 255)

| sys_support_access_tokens ¥
id INT

& uvid BINARY(16)

¥ support_ticket_id INT

% assigned_ch_user_id INT

<> tem porary_credentials TEXT

 access_reason TEXT

% valid_from TIMESTAMP

< valid_un il TIMESTAMP

“rused_at TIMESTAMP

 created_at TIMESTAMP

* updated_at TIMESTAMP

 deleted_at TIMESTAMP

1 sys_support_tickets ¥
Fid INT

< uuid BINARY(15)

@ user_id INT
 subject Y ARCHAR (255)

> description TEXT

< status ENUM{...)

< priofity ENUM(,..)

> category VARCHAR(255)
> assigned_ta INT

< access_requested TINYINT
 access_granted TINYINT

“ ch_access_user_id INT

> resolution TEXT

Tracking

© created_st TIMESTAMP
© updated_at TIMESTAMP

idx_legal_representative_id
api_key UNIQUE

trk_marketplace_visitors

< closed_at TIMESTAMP

© access_valid_until TIMESTAMP
 created_at TIMESTAMP

> updated_at TIMESTAMP

> deleted_at TIMESTAMP

Esta tabela é destinada ao armazenamento e gestdao dos dados de visitantes do marketplace,
proporcionando um entendimento abrangente e detalhado sobre a atividade dos usuarios no site. Ela
armazena informagoes relacionadas as sessdes dos visitantes, incluindo o momento da visita, a
pagina acessada, e o dispositivo utilizado, bem como a origem do trafego. Este conjunto de dados é
fundamental para andlises de comportamento de usuario e otimizagao da experiéncia no

marketplace.

Descrigao

id

uuid

session_id

user_id

page_visited

device_info
ip_address

referral_source

INT NOT NULL
AUTO_INCREMENT

BINARY(16) NOT NULL

VARCHAR(255) NULL

INT NULL
VARCHAR(255) NULL

VARCHAR(255) NULL
VARCHAR(45) NULL
VARCHAR(255) NULL

Identificador sequencial Unico
Identificador Unico universal (UUID) do registro do
visitante.

Identificador da sessao do visitante, pode ser null
se ndo rastreado.

UUID do usuario, se estiver registrado e logado
durante a visita.

Pdagina que foi visitada pelo usuario.

Informagdes sobre o dispositivo usado para
acessar o marketplace.

Endereco IP do visitante.

Fonte de referéncia de onde o trafego originou.




Coluna

Descricao

visit_time

indices

TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT
CURRENT_TIMESTAMP

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
UNIQUE INDEX idx_marketplace_visitor_user_id (user_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_marketplace_visitor_user_id

o Referéncia: marketplace.auth_system users (id)
o Agoes: ON DELETE RESTRICT | ON UPDATE CASCADE

trk_product_interactions

Data e hora da visita ao marketplace.

Esta tabela armazena informacgdes sobre as interagdes dos usudrios com produtos no marketplace,
incluindo detalhes especificos a cada tipo de interagao realizada, como visualizacao, adigdo ao
carrinho, marcagdo como favorito ou tentativa de compra.

Coluna

Descricao

id

uuid

product_id

session_id

user_id

interaction_type

device_info

ip_address

INT NOT NULL
AUTO_INCREMENT

BINARY(16) NOT NULL

INT NOT NULL

VARCHAR(255) NOT NULL

INT NULL

ENUM('view', 'add_to_cart',
‘favorite', 'purchase_attempt’)
NOT NULL

VARCHAR(255) NULL

VARCHAR(45) NOT NULL

Identificador sequencial Unico

Identificador Unico para cada interagéo, servindo
como chave primaria.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
produto interagido na tabela prd_products.

Identificador da sessao durante a qual a interagédo
ocorreu.

Chave estrangeira opcional que referencia o
identificador do usudrio na tabela
auth_system_users. Pode ser nulo para usuarios
nao registrados.

Tipo de interacao realizada pelo usuario com o
produto.

Informagdes sobre o dispositivo usado durante a
interacao.

Endereco IP do dispositivo utilizado durante a
interagao.




Coluna

Descricao

created_at

updated_at

deleted_at

indices

TIMESTAMP NOT NULL

DEFAULT
CURRENT_TIMESTAMP Data e hora da criagao do registro da interagao.
TIMESTAMP NULL ON UPDATE Data e hora da Ultima atualizagédo do registro da
CURRENT_TIMESTAMP interagéo.
Data e hora em que o registro da interagéao foi
marcado como excluido, utilizado para exclusao
TIMESTAMP NULL l6gica.

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)

UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE(uuid)
idx_product_interactions_product_id (product_id)
idx_product_interactions_user_id (user_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_product_

interactions_product_id

o Referéncia: marketplace.prd_products (id)
o Acoes: ON DELETE RESTRICT | ON UPDATE CASCADE

e fk_product_

interactions_user_id

o Referéncia: marketplace.auth_system_users (id)
o Acoes: ON DELETE RESTRICT | ON UPDATE CASCADE

trk_store_rankings

Esta tabela armazena informagdes sobre os rankings de estabelecimentos dentro do marketplace.
Ela é projetada para manter um registro histérico dos rankings atribuidos aos estabelecimentos,
baseados em diversos critérios como vendas, avaliagdes de clientes, e outros fatores relevantes. A
tabela é essencial para a analise de desempenho dos estabelecimentos e para fornecer insights
valiosos sobre a competicao e qualidade no ambiente de marketplace.

Descrigao

id

uuid

store_id

rank_position

score

INT NOT NULL
AUTO_INCREMENT Identificador sequencial Unico

Identificador Unico para cada entrada de ranking,
BINARY(16) NOT NULL servindo como chave primaria.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
INT NOT NULL estabelecimento na tabela de estabelecimentos.
INT NOT NULL Posigéo do estabelecimento no ranking.

Pontuagao alcangada pelo estabelecimento no
DECIMAL(10,2) NOT NULL ranking.




Coluna Descricao

Categoria em que o estabelecimento esta sendo
avaliado, como "melhor atendimento’, "mais
category VARCHAR(255) NOT NULL vendido", etc.
ranking_date DATE NOT NULL Data em que o ranking foi atribuido.
TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT
created_at CURRENT_TIMESTAMP Data e hora da criagao do registro de ranking.
TIMESTAMP NULL ON UPDATE Data e hora da ultima atualizagéo do registro de
updated_at CURRENT_TIMESTAMP ranking.
Data e hora em que o registro de ranking foi
marcado como excluido, utilizado para exclusdo
deleted_at TIMESTAMP NULL l6gica.
indices

PRIMARY KEY (uuid)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE(i)

UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
idx_store_ranking_store_id (product_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras
e fk_store_ranking_store_id
o Referéncia: marketplace.str_stores (id)
o Agoes: ON DELETE RESTRICT | ON UPDATE CASCADE

trk_user_activities

Esta tabela destina-se a registar as atividades dos usuarios no marketplace, permitindo um
acompanhamento detalhado das acdes dos utilizadores dentro da plataforma. Isso inclui o
rastreamento de visitas a paginas, acdes em produtos, e outras interagdes relevantes, o que ajuda na
analise de comportamento do usudrio e na melhoria da experiéncia do cliente.

Descricao
INT NOT NULL
id AUTO_INCREMENT Identificador sequencial Unico
Identificador Unico para cada atividade, servindo
uuid BINARY(16) NOT NULL como chave primadria.
Chave estrangeira que referencia o identificador do
user_id INT NULL usuario na tabela de usuarios.
Identificador da sessao durante a qual a atividade
session_id VARCHAR(255) NULL foi registrada, associando-a a uma sessao unica.
activity_type VARCHAR(255) NOT NULL Tipo de atividade realizada pelo usuario, como




Coluna Descricao

"login", "logout”, "view_product", entre outros.

description TEXT NULL Descrigcao detalhada da atividade.
ip_address VARCHAR(45) NOT NULL Endereco IP do usuario no momento da atividade.
Informagéao sobre o navegador ou dispositivo
user_agent TEXT NULL utilizado pelo usudrio durante a atividade.
TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT
created_at CURRENT_TIMESTAMP Data e hora da criagao do registro da atividade.
TIMESTAMP NULL ON UPDATE Data e hora da Ultima atualizagédo do registro da
updated_at CURRENT_TIMESTAMP atividade.

Data e hora em que o registro da atividade foi
marcado como excluido, utilizado para exclusao
deleted_at TIMESTAMP NULL l6gica.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE(id)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
idx_user_activies_user_id (user_id)

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

o fk_user_activies_user_id
o Referéncia: marketplace.auth_system_users (id)
o Acoes: ON DELETE RESTRICT | ON UPDATE CASCADE




Diagrama Traking

] trk_marketplace visitors ¥
id INT

© uuid BINARY(16)

> session_id VARCHAR(255)

@ user_jd INT

> page_visited Y ARCHAR(255)
> device_info ¥ ARCHAR(255)
“ip_address VARCHAR(45)

“ referral_source VARCHAR(255)

" trk_product_interactions ¥
id INT

& uuid BINARY(16)

@ product_id INT

% session_id VARCHAR(255)

S user_id INT

2 interaction_type ENUM(...)

> device_info VARCHAR(255)

*ip_address VARCHAR(255)

 created_at TIMESTAMP

"] trk_store_rankings ¥
id INT

2 uuid BINARY(18)

@ store_id INT

“ seore DECIMAL(10,2)

“ category VARCHAR(255)

< ranking_date DATE

 created_at TIMESTAMP

“ updated_at TIMESTAMP

> deleted_at TIMESTAMP

" trk_user_activities ¥
id INT

 wuid BINARY(15)

* session_id VARCHAR(255)

< user_id INT

 activity_type VARCHAR(255)

< description TEXT

ip_address VARCHAR(45)

O user_agent TEXT

¥ created_at TIMESTAMP

@ visit_tim & TIMESTAMP
 updated_at TIMESTAMP  updated_at TIMESTAMP
PRIMARY <> deleted_st TIMESTAMP

idx_marketplace_visitor_user_id

> deleted_at TIMESTAMP

PRIMARY
id_UNIQUE
uuid_UNIQUE

idx_user_activies_user_id

PRIMARY

id_UNIQUE

uuid_UNIQUE
idx_product_interactions_product_id

idx_store_ranking_store_id

idx_product_interactions_user_id

Usuarios

usr_addresses

A tabela usr_addresses armazena enderecos associados aos usuarios do marketplace, cobrindo
enderegos de entrega, faturamento ou ambos. Esta tabela é essencial para processar pedidos e
enviar faturas.

Descrigao

Coluna

Identificador tnico para cada enderego, servindo
como chave primaria.

INT NOT NULL
id AUTO_INCREMENT

Identificador Unico universal (UUID) para cada
endereco, garantindo a sua unicidade em todo o

uuid BINARY(16) NOT NULL sistema.
Chave estrangeira que referencia o identificador do
usuario na tabela auth_system_users, associando o
user_id INT NOT NULL enderego a um usudrio especifico.
ENUM('delivery', 'billing’, Tipo de endereco, indicando se é usado para
type 'both’) NOT NULL entrega, faturamento ou ambos.

Nome do destinatdrio, como deve aparecer no
pacote ou fatura.

VARCHAR(255) NOT

recipient_name NULL

VARCHAR(255) NOT
NULL

A primeira linha do endereco, geralmente incluindo

address_line1 numero da casa e nome da rua.




Coluna Descricao

A segunda linha do endereco, opcional, para
informagdes adicionais como apartamento, suite,
address_line2 VARCHAR(255) NULL etc.

VARCHAR(255) NOT
city NULL Cidade do enderego.

VARCHAR(255) NOT
state_province NULL Estado ou provincia do endereco.

VARCHAR(10) NOT
postal_code NULL Caodigo postal ou ZIP do enderego.

VARCHAR(255) NOT
country NULL Pais do endereco.

TINYINT NOT NULL Indica se o enderego é o principal para o usudrio (1
primary DEFAULT 1 para sim, 0 para n&o).

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora da criagdo do registro do endereco,
DEFAULT capturando automaticamente o momento em que
created_at CURRENT_TIMESTAMP foi adicionado ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE Data e hora da ultima atualizagé@o no registro do
updated_at CURRENT_TIMESTAMP |enderego.

Data e hora em que o registro do endereco foi
marcado como excluido, utilizado para excluséao
deleted_at TIMESTAMP NULL [6gica.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
INDEX idx_user_id (user_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_usr_addresses_user_id

o Referéncia: marketplace.auth_system_users (uuid)
o Agoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE



usr_favorites

A tabela usr_favorites serve para armazenar os produtos favoritos dos usuarios no marketplace,
permitindo que os usuarios marquem produtos que gostam ou tém interesse em comprar no futuro.
Além disso, ela fornece funcionalidades para notificar os usuarios sobre promog¢des ou mudangas de
preco nesses produtos.

Coluna

Descri¢ao

INT NOT NULL
id AUTO_INCREMENT
uuid BINARY(16) NOT NULL
user_id INT NOT NULL
product_id INT NOT NULL

TINYINT NOT NULL

notify_on_promotion DEFAULT 1

TINYINT NOT NULL

notify_on_price_change | DEFAULT 1

TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT

created_at CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL ON

UPDATE
updated_at CURRENT_TIMESTAMP
deleted_at TIMESTAMP NULL

indices

PRIMARY KEY (id)
UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)

Identificador Unico para cada entrada de favorito,
servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
entrada de favorito, garantindo a sua unicidade em
todo o sistema.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
usuario na tabela auth_system_users, vinculando o
favorito a um usuario especifico.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
produto na tabela prd_products, associando o
favorito a um produto especifico.

Indica se o usudrio deseja ser notificado sobre
promocdes para este produto (1 para sim, 0 para
nao).

Indica se o usudrio deseja ser notificado sobre
mudancas de prego para este produto (1 para sim,
0 para ndo).

Data e hora da criagao do registro do favorito,
capturando automaticamente o momento em que
foi adicionado ao sistema.

Data e hora da ultima atualizagé@o no registro do
favorito.

Data e hora em que o registro do favorito foi
marcado como excluido, utilizado para excluséao
[6gica.




e  UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
INDEX idx_user_id (user_id)
e INDEX idx_product_id (product_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

o fk_usr_favorites_user_id

o Referéncia: marketplace.auth_system_users (uuid)

o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_usr_favorites_product_id

o Referéncia: marketplace.prd_products (uuid)
o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

usr_notifications

A tabela usr_notifications é projetada para armazenar notificagdes enviadas aos usuarios do
marketplace, facilitando a comunicagao de atualizagdes importantes, promogoes, alteragdes de
status de pedido e muito mais. Esta tabela oferece uma maneira de rastrear as notificagdes e sua
interacdo pelo usuario.

Coluna Descri¢ao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada notificagao, servindo
id AUTO_INCREMENT como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
notificagdo, garantindo a sua unicidade em todo o
uuid BINARY(16) NOT NULL sistema.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
usuario na tabela auth_system_users, vinculando a
user_id INT NOT NULL notificagdo a um usuario especifico.

Tipo da notificagéo, que pode indicar sua natureza
VARCHAR(255) NOT  ou propésito, como 'promocao), ‘atualizagdo de
type NULL pedido, etc.

VARCHAR(255) NOT  Titulo da notificagao, fornecendo uma breve
title NULL descri¢ao ou resumo do conteudo.

Mensagem ou conteudo da notificagao, fornecendo
message TEXT NOT NULL detalhes adicionais ou informagdes especificas.

ENUM('sent', 'delivered,
'read!, 'error',waiting’)
NOT NULL
Estado da notificacdo, indicando se foi enviada,
status DEFAULT 'waiting' entregue, lida pelo usuario, ou se houve algum erro.




Coluna Descricao

Link opcional associado a notificagdo, que pode
direcionar o usuario para uma pdgina especifica
link VARCHAR(255) NULL  para mais informacgoes.

TIMESTAMP NOT NULL
DEFAULT Data e hora da criagdo da notificagéo, capturando
created_at CURRENT_TIMESTAMP automaticamente o momento em que foi gerada.

Data e hora em que a notificagao foi marcada como
read_at TIMESTAMP NULL lida pelo usuario.

TIMESTAMP NULL ON

UPDATE Data e hora em que a notificagao foi marcada como
deleted_at CURRENT_TIMESTAMP excluida, utilizado para exclusao logica.
indices
e PRIMARY KEY (id)
e UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
e UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
e INDEX idx_user_id (user_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_usr_notifications_user_id

o Referéncia: marketplace.auth_system_users (uuid)
o Acdes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

usr_users

A tabela usr_users é projetada para armazenar informagoes adicionais dos usuarios no marketplace,
complementando os dados de autenticagdo e autorizagédo gerenciados em outra tabela (como
auth_system_users). Este design permite uma organizagao eficiente e uma separacgéo clara entre a
gestdo de contas de usuario e os detalhes do perfil do usuario.

Descrigao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada usuario, servindo
id AUTO_INCREMENT como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada
usuario, garantindo a sua unicidade em todo o
uuid BINARY(16) NOT NULL sistema.

Chave estrangeira que referencia o identificador do

system_user_id INT NOT NULL usuario na tabela de autenticagao




Coluna

Descricao

first_name

last_name

photo_img

fiscal_number

contact_phone

social_networks

notes

address

postal_code

city

country

created_at

updated_at

deleted_at

VARCHAR(50) NOT
NULL

VARCHAR(50) NOT
NULL

VARCHAR(255) NULL

VARCHAR(9) NULL

VARCHAR(20) NULL

JSON NOT NULL
DEFAULT '{}'

TEXT NULL

VARCHAR(255) NULL

VARCHAR(10) NULL

VARCHAR(100) NULL

VARCHAR(50) NULL

TIMESTAMP NOT NULL

DEFAULT

auth_system_users.

Primeiro nome do usuério.

Sobrenome do usuario.

Caminho ou URL para a foto do perfil do usuario.

Numero fiscal do usuério, como um nimero de
identificacdo fiscal ou CPF.

Numero de telefone de contato do usuario.

Detalhes das redes sociais do usudrio,
armazenados em formato JSON.

Notas adicionais sobre o usuario.

Endereco residencial do usuario.

Codigo postal do enderego do usuario.

Cidade do endereco do usuario.

Pais do endereco do usuario.

Data e hora da criagao do registro do usuario,
capturando automaticamente o momento em que

CURRENT_TIMESTAMP foi adicionado ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE

CURRENT_TIMESTAMP

TIMESTAMP NULL

Data e hora da ultima atualizagdo no registro do
usuario.

Data e hora em que o registro do usuario foi
marcado como excluido, utilizado para exclusédo
I6gica.




indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)

UNIQUE INDEX idx_system_user_id (system_user_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras
e Esta tabela nao possui chaves estrangeiras explicitas.

usr_wishlist

A tabela usr_wishlist é projetada para armazenar as listas de desejos dos usudrios no marketplace.
Listas de desejos permitem que os usuarios marquem produtos que eles tém interesse em comprar
no futuro, melhorando a experiéncia de compra e permitindo ao marketplace oferecer
recomendagdes personalizadas e notificagdes de promogdes.

Coluna Descri¢ao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada lista de desejos,
id AUTO_INCREMENT servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada lista
de desejos, garantindo a sua unicidade em todo o
uuid BINARY(16) NOT NULL sistema.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
usuario na tabela auth_system_users, associando a
user_id INT NOT NULL lista de desejos a um usudrio especifico.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora da criagédo do registro da lista de
DEFAULT desejos, capturando automaticamente o momento
created_at CURRENT_TIMESTAMP em que foi adicionada ao sistema.

TIMESTAMP NULL ON
UPDATE Data e hora da ultima atualizagdo no registro da
updated_at CURRENT_TIMESTAMP lista de desejos.

Data e hora em que o registro da lista de desejos
foi marcado como excluido, utilizado para exclusédo
deleted_at TIMESTAMP NULL l6gica.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
INDEX idx_user_id (user_id).



Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_usr_wishlist_user_id

o Referéncia; marketplace.auth_system_users (uuid)
o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE

usr_wishlist_items

A tabela usr_wishlist_items amplia a funcionalidade da lista de desejos no marketplace, permitindo
que os usuarios adicionem produtos especificos as suas listas de desejos. Esta tabela armazena os
itens individuais que os usuarios tém interesse, criando uma experiéncia de compra personalizada e
facilitando a interag@o do usudrio com produtos que eles desejam adquirir no futuro.

Coluna Descricao

INT NOT NULL Identificador Unico para cada item da lista de
id AUTO_INCREMENT desejos, servindo como chave primaria.

Identificador Unico universal (UUID) para cada item
da lista de desejos, garantindo a sua unicidade em
uuid BINARY(16) NOT NULL todo o sistema.

Chave estrangeira que referencia o identificador da
lista de desejos na tabela usr_wishlist, vinculando o
wishlist_id INT NOT NULL item a uma lista especifica.

Chave estrangeira que referencia o identificador do
produto na tabela prd_products, associando o item
product_id INT NOT NULL da lista de desejos a um produto especifico.

TIMESTAMP NOT NULL |Data e hora em que o item foi adicionado a lista de
DEFAULT desejos, capturando automaticamente o momento
added_at CURRENT_TIMESTAMP (da adigao.

indices

PRIMARY KEY (id)

UNIQUE INDEX id_UNIQUE (id)
UNIQUE INDEX uuid_UNIQUE (uuid)
INDEX idx_wishlist_id (wishlist_id)
INDEX idx_product_id (product_id).

Relacionamentos e Chaves Estrangeiras

e fk_usr_wishlist_items_wishlist_id

o Referéncia: marketplace.usr_wishlist (uuid)

o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE
e fk_usr_wishlist_items_product_id

o Referéncia: marketplace.prd_products (uuid)
o Acoes: ON DELETE CASCADE | ON UPDATE CASCADE



Diagrama Usuario

"] usr_addresses

id INT
@ uuid INT
@ user_jd INT
¥ type ENUM(..))
 recpient_nam e YARCHAR(255)
 address_line1 VARCHAR(255)
© address_line2 VARCHAR(255)
ity VARCHAR(255)
 state_province VARCHAR(255)
 postal_code VARCHAR(10)
 country VARCHAR(255)
 primary TINYINT
 created_at TIMESTAMP
> updated_at TIMESTAMP
< deleted_at TIMESTAMP

" usr_favorites

id INT
% uuid BINARY(16)
@ user_jd INT
@ product_id INT
 notify_on_prom otian TINYINT
 notify_on_price_change TINYINT
 created_at TIMESTAMP

> updated_at TIMESTAMP
> deleted_st TIMESTAMP

Diagrama Municipios

"] usr_notifications ¥
id INT

 uuid BINARY(16)

@user_jd INT

 type VARCHAR(255)

 titie VARCH AR (255)

 message TEXT

@ status ENUM(...)

“link VARCHAR(255)

© created_at TIMESTAMP

< read_at TIMESTAMP

© deleted_at TIMESTAMP

" usr_users

tid INT

@ uuid BINARY(16)

 system _user_id INT

> first_nam e VARCHAR(50)
|zst_name VARCHAR{S0)
© photo_img VARCHAR(255)
 fiscal_number VARCHAR(S)
& contact_phone VARCHAR(20)
 social_networks 150N

© notes TEXT

© address ¥ ARCHAR(255)

© postal_code ¥ ARCHAR(10}
 city VARCHAR(100)

< country VARCHAR(50)

© created_at TIMESTAMP

© updated_at TIMESTAMP

© deleted_at TIMESTAMP

ihe_system _user_id

" usr_wishlist ¥
id INT

% uuid BINARY(16)

@ user_id INT

© created_st TIMESTAMP

© updated_at TIMESTAMP

 deleted_at TIMESTAMP

"~ usr_wishlist_items ¥
id INT

< uuid BINARY(16)

@ wishiist_id INT

% product_jd INT

¥ added_st TIMESTAMP

PRIMARY
id_UNIQUE
uuid_UNIQUE
id_wishlist id
id_product_id







Novas Tabelas

Este levantamento e modelagem da base de dados, assim como a elaboragdo das tabelas
correspondentes, tém por finalidade estruturar e organizar o projeto de modo a facilitar a criagédo e
manutencgao do sistema e dos seus mddulos associados. Face a complexidade inerente ao sistema,
antecipa-se a necessidade de efetuar ajustes, corregdes, aprimoramentos e, potencialmente, a
introducdo de novas tabelas e relagdes. A secgao que se segue destina-se especificamente a este
propésito. Para assegurar a padronizagao e organizagdo do documento, solicita-se que quaisquer
novas entradas sigam o modelo previamente estabelecido. As tabelas ja descritas foram
meticulosamente estudadas e validadas. Com o avangar do projeto, e a medida que novas definigoes
sdo estabelecidas e validadas, este documento sera devidamente reestruturado e atualizado.

<Base de Dados>

<Autor | *Opcional>

<Categoria>

<Tabela>

<Descrigao da tabela>

Coluna Descrigao
INT NOT NULL Identificador Unico para cada item da lista de
id AUTO_INCREMENT desejos, servindo como chave primaria.
Identificador Unico universal (UUID) para cada item
da lista de desejos, garantindo a sua unicidade em
uuid BINARY(16) NOT NULL todo o sistema.
TIMESTAMP NOT NULL Data e hora da criagao do registro do usuario,
DEFAULT capturando automaticamente o momento em que
created_at CURRENT_TIMESTAMP foi adicionado ao sistema.
updated_at |1\ \FaTAMP NULL ON UPDATE Data e hora da dltima atualizacdo no registro do




Coluna Descricao

CURRENT_TIMESTAMP usuario.

Data e hora em que o registro do usudrio foi
marcado como excluido, utilizado para exclusao
deleted_at TIMESTAMP NULL l6gica.

Repita a estrutura apresentada acima e acrescente a vossa sugestao.



